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“Por la cual se aprueba el Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion
Portuaria de la SOCIEDAD REFINERIA DE CARTAGENA S.A. — REFICAR S.A. sector de Mamonal, Bahia
de Cartagena.”

EL VICEPRESIDENTE DE GESTION CONTRACTUAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE
INFRAESTRUCTURA

En cumplimiento de la Ley 1 de 1991 y sus decretos reglamentarios y de la Resoluciéon No. 850 del 06 de abril
de 2017 del Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus competencias y facultades legales, en especial las
contenidas en el numeral 9° del articulo 15 del Decreto 4165 de 2011, modificado por el articulo 10° del
Decreto 746 de 2022, y la Resolucion No. 7275 del 3 de junio de 2022, y

CONSIDERANDO:

1. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 12 de 1991, correspondia a la entonces
Superintendencia General de Puertos “(...) definir las condiciones técnicas de operacion de los puertos, en
materias tales como nomenclatura; procedimientos para la inspeccion de instalaciones portuarias y de naves
en cuanto a bodegas, carga y estiba; manejo de carga; facturacion; recibo, almacenamiento y entrega de la
carga; servicios a las naves; prelaciones y reglas sobre turnos, atraque y desatraque de naves; periodos de
permanencia; tiempo de uso de servicios; documentacion; seguridad industrial, y las deméas que han estado
sujetas a la empresa de Puertos de Colombia, en cuanto no se oponga a lo dispuesto en la presente Ley.”.

2. Que, a su turno, el articulo 27 de la misma Ley 12 de 1991 al establecer las funciones de la
Superintendencia General de Puertos, en su numeral 27.3 dispone “Expedir por medio de resolucion, las
condiciones técnicas de operacion de los puertos colombianos.”

3. Que, en virtud de lo anterior, mediante Resolucidon No. 071 del 11 de febrero de 1997, la Superintendencia
General de Puertos determiné las condiciones de expedicion de los Reglamentos Técnicos de Operaciones
de los Puertos.

4. Que mediante Decreto 101 de 2000 “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Transporte y se
dictan otras disposiciones” modificado por el Decreto 2741 de 2001, le fueron trasladadas al Ministerio de
Transporte las competencias en materia de concesiones portuarias con excepcion de aquellas de inspeccion,
control y vigilancia, y en su articulo 30 numeral 16 radicé en cabeza de la Comisidon de Regulacion del
Transporte -CRTR la funcién de expedir el reglamento que contenga las condiciones técnicas de operacién
de los puertos publicos colombianos.

5. Que el Decreto 2741 de 2001, modifico el paragrafo 2 del articulo 44 del Decreto 101 de 2000, trasladando
al Ministerio de Transporte las funciones de la otrora Superintendencia General de Puertos en materia de
concesiones y demas actividades portuarias, con excepciéon de aquellas de inspeccion, control y vigilancia.
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6. Que mediante el Decreto 1800 de 26 de junio de 2003 se creo el Instituto Nacional de Concesiones, con el
objeto de “planear, estructurar, contratar, ejecutar y administrar los negocios de infraestructura de transporte
que se desarrollen con participacion del capital privado y en especial las concesiones, en los modos
carretero, fluvial, maritimo, férreo y portuario.”,

7. Que el Decreto No. 087 de 2011 “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Transporte, y se
determinan las funciones de sus dependencias” en sus numerales 2.4 del articulo 2 y 6.3 del articulo 6,
asigna al Ministerio de Transporte las funciones de formular la regulacidon técnica en materia de transito y
transporte de los modos carretero, portuario y férreo.

8. Que mediante Decreto 4165 del 3 de noviembre de 2011 se cambié la naturaleza juridica y la
denominacion del Instituto Nacional de Concesiones — INCO, pasando de ser un establecimiento publico a
una Agencia Nacional Estatal de Naturaleza Especial denominada Agencia Nacional de Infraestructura - ANI,
adscrita al Ministerio de Transporte.

9. Que el articulo 25 del citado Decreto establece que los derechos y obligaciones que a la fecha de
expedicion del mismo, tenga el Instituto Nacional de Concesiones — INCO, continuaran a favor y a cargo de la
Agencia Nacional de Infraestructura - ANI.

10.Que, mediante Contrato de Concesion Portuaria No. 010 del 19 de noviembre de 2010, el Instituto
Nacional de Concesiones — INCO, hoy Agencia Nacional de Infraestructura — ANI, otorgé a la Sociedad
Refineria de Cartagena S.A. - REFICAR, la concesién para ocupar y utilizar en forma temporal y exclusiva la
zona de uso publico en el sector de Mamonal de la Bahia de Cartagena.

11.Que mediante Resolucién No. 2108 de diciembre 18 de 2015 se autorizé la Cesién Parcial del Contrato de
Concesiéon No. 010 de 2010, de REFICAR S.A. en favor de la sociedad ECOPETROL S.A., cesién que consta
en el otrosi No. 1 de fecha 31 de diciembre de 2015, a través del cual se establece que ECOPETROL S.A,,
sera el titular en lo que se refiere a la operacion de los Terminales Néstor Pineda y Refineria, mientras que
REFICAR S.A., seria el titular en lo que respecta al muelle Roll-on y Roll-off.

12. Que mediante Otrosi No. 2 de fecha 31 de diciembre de 2015 se formalizé el cambio en la modalidad de
operacion del muelle Roll on — Roll off del contrato de concesién portuaria 010 de 2010 a cargo de REFICAR
con el fin de que el coque de petréleo que se produce en la refineria se movilice por un sistema de camiones
y/o bandas transportadoras cubiertas hasta un area de descargue en la zona adyacente de servicios. Desde
esta area, el coque seria movilizado por bandas transportadoras cubiertas hasta las embarcaciones que
estaran en la darsena ubicada en el extremo suroeste del predio del Concesionario para que luego se dirijan
al puerto de exportacion.

13. Que el Ministerio de Transporte mediante Resolucién No. 850 del 6 de abril de 2017, ‘por medio de la
cual se establece el contenido del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion de los puertos
maritimos y se dictan otras disposiciones”, en su titulo Ill, consagré el procedimiento para la aprobacion de
los nuevos Reglamentos de Condiciones Técnicas de Operacion de las Concesiones Portuarias vigentes, en
los siguientes términos:

“Articulo 20. Solicitud. Los autorizados deberan presentar la solicitud de aprobacién del Reglamento

de Condiciones Técnicas de Operacion ante la entidad concedente en version fisica y magnética,
incorporando todos los requisitos y aprobaciones previas de que trata la presente resolucion.

Paragrafo 1°. Se deberd contar con el concepto previo favorable respecto al contenido del
Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion, de la autoridad maritima en aspectos
relacionados con la seguridad integral maritima y portuaria de acuerdo a sus competencias.

Paragrafo 2°. Se debera contar con el concepto previo favorable respecto al contenido del
Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion, de la Superintendencia de Puertos y Transporte,
0 quien haga sus veces, en aspectos relacionados con la prestacion del servicio, de acuerdo a sus
competencias.

Paragrafo 3°. Cuando se trate de la aprobacion de una modificacién del Reglamento de Condiciones
Técnicas de QOperacion, de un contrato de concesién portuaria _en ejecucion y de las demas
modalidades de autorizacion, la entidad concedente debera solicitar el concepto a la autoridad
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ambiental que haya aprobado el plan de manejo ambiental o expedido la licencia ambiental del
proyecto portuario previamente a la firma del respectivo contrato de concesion.

Paragrafo 4°. Las aprobaciones previas de que trata la presente resoluciéon deberan expedirse dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de presentada la solicitud de aprobacién por
parte de los interesados, so pena de operar el silencio administrativo positivo.” (subrayado fuera de
texto)

14. Que igualmente la Resolucién No. 850 del 6 de abril de 2017, en su articulo 21 establece:

“Articulo 21. Aprobacién y plazo. Las entidades concedentes aprobaran mediante resolucion
motivada los Reglamentos de Condiciones Técnicas de Operacion, siempre y cuando estos cumplan
con los requisitos indicados en el presente acto administrativo.”

15.Que asi mismo la Resolucién No. 850 del 6 de abril de 2017, en su articulo 22 establece:

“Articulo 22. Exigencias y plazos para la aprobacion del reglamento. Ninguna instalacion portuaria
podra operar o prestar servicios sin que cuente con el Reglamento de Condiciones Técnicas de
Operacién, debidamente aprobado por la entidad competente.

Paragrafo. Si no se da cumplimiento por parte de los autorizados a lo establecido en el presente
articulo, la Superintendencia de Puertos y Transporte (Supertransporte), ejercera las acciones de
control y vigilancia e iniciara las investigaciones administrativas a que haya lugar.”

16. Que, en cumplimiento de lo establecido en la mencionada Resolucion No. 850 del 6 de abril de 2017,
emitida por el Ministerio de Transporte, la sociedad Concesionaria presenté a la Agencia Nacional de
Infraestructura — ANI, el Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion para la aprobacion
correspondiente.

17. Que en virtud de lo anterior, el 19 de febrero de 2020 la Superintendencia de Transporte, allegé a esta
entidad mediante radicado ANI No. 2020-409-017393-2 concepto favorable respecto del Reglamento de
Condiciones Técnicas de Operacion, presentado por la Sociedad Concesionaria.

18. Que el 18 de marzo de 2020 la Direccién General Maritima — DIMAR, allegé a esta entidad mediante
radicado ANI No. 2020-409-028938-2, la evaluacion técnica con concepto favorable respecto del Reglamento
de Condiciones Técnicas de Operacion - RCTO, presentado por la Sociedad Concesionaria.

19. Que por su parte, el 26 de mayo de 2022, la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales — ANLA,
mediante radicado No. 2022104383-2-000 emiti6 concepto ambiental favorable, el cual fue radicado ante la
ANI mediante radicado No. 2022-409-109337-2 del 28 de septiembre de 2022 indicando que revisado el
Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion de la Instalacién Portuaria - Muelle Ro-Ro SCO-RG-001,
se considera que la Sociedad Portuaria tuvo en cuenta las observaciones y recomendaciones realizadas
previamente por dicha entidad..

20. Que mediante radicado 2022-409-094534-2 del 25 de agosto de 2022 |la Sociedad Refineria de Cartagena
remitio la ultima version del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operaciéon — RCTO, con los
documentos soporte respectivos.

21. Que tratandose de un documento de orden eminentemente técnico y operativo, corresponde a la
Gerencia de Proyectos Portuarios de la Vicepresidencia de Gestion Contractual, en ejercicio de sus funciones
establecidas en el Manual Especifico de Funciones adoptado mediante Resolucion No. 1069 de 15 de julio de
2019', efectuar la evaluacion y verificacion del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion
presentado por el Concesionario y constatar que el mismo se ajuste a la reglamentacion especial vigente, en
este caso a las disposiciones contenidas en la Resolucién No. 000850 de 06 de abril de 2017 del Ministerio
de Transporte.

! Resolucion No. 1069 de 2019, “Por la cual se adopta el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los empleos
de la Planta de Personal de la Agencia Nacional de Infraestructura y se dictan otras disposiciones”. Vicepresidencia de Gestion
Contractual - Gerente de Proyectos Portuarios. Funciones Esenciales.

“(...) 3. Evaluar, controlar y hacer seguimiento a los aspectos técnicos y operativos de los proyectos de infraestructura de transporte y
demas formas de asociacion publico privada del modo portuario (...)

16. Hacer seguimiento a la aplicacién por parte de los concesionarios, de los apéndices técnicos de los manuales y reglamentos vigentes
correspondientes, a la operacién de las concesiones de infraestructura de transporte del modo portuario, sin perjuicio de las obligaciones
y responsabilidades de la interventoria.” (Pag 133-134)
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22. Que en virtud de lo anterior, mediante documento de fecha 28 de septiembre de 2022, con radicado ANI
20223030117553 el Gerente de Proyectos Portuarios de la Agencia Nacional de Infraestructura, emitio
Concepto Técnico sobre el Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion presentado por la Sociedad
Refineria de Cartagena S.A. — REFICAR, concluyendo que es viable proceder a su aprobacién, conforme se
establece a continuacion:

“(...) IV. ANALISIS TECNICO

Una vez revisado el Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion Portuaria — RCTOP allegado a la
Agencia Nacional de Infraestructura — ANI, correspondiente a la instalaciéon portuaria Refineria de
Cartagena, mediante la comunicacién con radicado ANI No. 2022-409-094534-2 del 25 de agosto de
2022, se tiene lo siguiente:

a) El Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion cuenta con el concepto previo favorable por la
Agencia Nacional de Licencias Ambientales ANLA, cumpliendo asi con lo dispuesto en el paragrafo
tercero del articulo 20 de la Resolucion 850 de 2017.

b) El Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion cuenta con el concepto previo favorable de la
Autoridad Maritima y la Superintendencia de Transporte, conforme al paragrafo primero y segundo del
articulo 20 de la Resolucion 850 de 2017.

V. CONCLUSIONES

Desde el punto de vista técnico, ésta Gerencia considera viable proceder con la aprobacién del
Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacién Portuaria, allegado a esta entidad por la Sociedad
Refineria de Cartagena S.A. - REFICAR / Contrato de Concesién Portuaria No. 010 de 2010 Otrosi 2 de
2015, mediante comunicacién con radicado ANI No. 2022-409-094534-2 del 25 de agosto de 2022, toda
vez que cumple con los requisitos exigidos en la normatividad técnica aplicable y se encuentra acorde a lo
establecido en las disposiciones contractuales.(...)” (Negrillas y Subrayas tomadas del original)

23.Que teniendo en cuenta que se ha efectuado la verificacion y estudio técnico pertinente del Reglamento de
Condiciones Técnicas de Operacion presentado por la SOCIEDAD REFINERIA DE CARTAGENA SA., y se
ha certificado que el mismo se ajusta a la normatividad vigente y a las disposiciones contractuales contenidas
en el Contrato de Concesion Portuaria No. 010 de 2010 y sus otrosies modificatorios, se debe proceder a su
aprobacion.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - Aprobar el Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacién Portuaria de la
SOCIEDAD REFINERIA DE CARTAGENA S.A. — REFICAR S.A., en el sector de Mamonal, Bahia de
Cartagena, en virtud del Contrato de Concesion Portuaria No. 010 del 19 de noviembre de 2010, cuyo texto
se anexa a la presente Resolucion, haciendo parte fundamental e integral de la misma.

PARAGRAFO PRIMERO. - La operacién que se regula a través del Reglamento de Condiciones Técnicas de
Operacién que se aprueba con el presente acto administrativo se circunscribe al objeto, alcance y
especificaciones técnicas establecidas en el Contrato de Concesion Portuaria No. 010 de 2019 y sus otrosies.

PARAGRAFO SEGUNDO. - La aprobacién del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion Portuaria
de la SOCIEDAD REFINERIA DE CARTAGENA S.A. — REFICAR S.A., en el sector de Mamonal, Bahia de
Cartagena, de que trata la presente resolucion, en ningun caso podra entenderse como una autorizacion de
modificacion de los términos y condiciones del Contrato de Concesion Portuaria No. 010 de 2010 y sus
otrosies, razén por la cual, entre otros, este acto administrativo no se entiende como la autorizacion de
ejecuciones de inversiones no contempladas en el mismo ni la operacidon por fuera del area total
concesionada.

PARAGRAFO TERCERO. - En caso de contradiccién entre alguna de las disposiciones del Reglamento de
Condiciones Técnicas de Operacion Portuaria aprobado y el Contrato de Concesion Portuaria No. 010 de
2010, prevalecera lo dispuesto en el Contrato de Concesién y sus otrosies.
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ARTICULO SEGUNDO. - De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6° de la Resolucién No. 000850 de
2017 del Ministerio de Transporte, la SOCIEDAD REFINERIA DE CARTAGENA S.A. — REFICAR S.A.,
debera fijar ejemplar fisico de la presente Resolucion y del Reglamento de Condiciones Técnicas de
Operacién Portuaria que se aprueba, en un lugar visible al publico en el terminal portuario, y garantizar el libre
acceso a la version electronica de los mismos via web. Se exceptua de la presente obligacion la informacion
de uso reservado por parte de la SOCIEDAD REFINERIA DE CARTAGENA S.A. — REFICAR S.A., conforme
al marco normativo vigente.

ARTICULO TERCERO. - Notifiquese la presente resolucion a la SOCIEDAD REFINERIA DE CARTAGENA
S.A. — REFICAR S.A., por medio de su representante legal o apoderado especial, en los términos
establecidos en los articulos 67 y siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO CUARTO. - Comuniquese la presente Resolucién a la Superintendencia de Transporte, a la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA y a la Direccion General Maritima - DIMAR, para lo de
sus competencias.

ARTICULO QUINTO. - La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

ARTICULO SEXTO. - Contra la presente Resolucién procede el recurso de reposicion.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., a los 20-04-2023

CAROLINA JACKELINE BARBANTI MANSILLA
Vicepresidente de Gestion Contractual

Proyectd Juridico: Esteban Martinez Rodriguez — Apoyo Juridico - GAGC2 - VJ
Proyectdé Técnico: Miguel Alexei Landinez Santos — Lider apoyo técnico a la supervisiéon — GPP — VGCON

VoBo: FERNANDO ALBERTO HOYOS ESCOBAR Coord GIT, IVAN FELIPE UNIGARRO DORADO Coord GIT, LUIS ESTEBAN MARTINEZ RODRIGUEZ, MIGUEL
ALEXEI LANDINEZ SANTOS
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VERSION No. 2

REFINERIA DE CARTAGENA S.A.S.
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

REGLAMENTO DE CONDICIONES
TECNICAS DE OPERACION DEL
MUELLE
SCO-RG-001

Refineria de Cartagena S.A.S.

Pagina 7 de 51



RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

REGISTRO DE CAMBIOS

Version Causa del Cambio Area Responsable del Fecha del Cambio
Cambio
1.0 Documento inicial Vicepresidencia de 28-01-2020
Operaciones
2.0 Modificacion Departamento de 27-07-2022
Operaciones

Q
)
c
Q
E
1)
-
R
T
o
©
®
£
-
4=
(o]
]
c
o
S
=
o
(o]
o

CONTROL DE DISTRIBUCION

orec Nombre y Apellidos Area N° de copias

TABLA DE CONTENIDO
1 CAPITULO I. ASPECTOS GENERALES.........ccoeeertrerneneneeessssssesssesssssssssssesssssssssssessassssss 12
S N O o= 11 o T PSSR 12
1.2 De las aplicaciones del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion....................... 12
B IR T B =Y 013 (o) A 1Y N 12
1.4 Regquisitos de capacidad técnica e idoneidad profesional adecuados a cada servicio.......... 18
I T O o] o =TT TSSO 18
1.5.1.  Obligaciones del Terminal Portuario de Refineria de Cartagena............................. 18
1.5.2.  Obligaciones de I0S operadores POrtUAIIOS. .............cuurmeeeeeirisseeeeeeisessissseeeseeeaninanenns 19
1.5.3.  Obligaciones de las agencias Maritimas..................ccccuuueeeeeeeieeseeeiiiiiaaeeeeeeeeaannn 20
1.5.4.  Obligaciones de los usuarios del terminal POrtUAIiO. .............ccc.cceeeciinaaeeeaaaaaaaaaa.. 21
1.5.5.  Proteccién de Buques e Instalaciones Portuarias (PBIP)..............cccocueeevveescreennnn... 21
2 CAPITULO Il. ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL TERMINAL PORTUARIO......21
D2 I O o -1 o1 4= Yo (o] o F SRR 21
2.1.1. Refineria de Cartagena S.A.S..........ooooeeeeeeeeeeiiee ettt 21
2.1.2. FUNCIONES. ...ttt 21
A Ve 4 41101111 7= Yo (o ] o S 22
2.2.1.  Modelo de adminisStracion Yy OPEIraCION. ................uuuueeeeeeeiaaaaeaeeeeeeeeeea e 22

Pagina 8 de 51



RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

2.2.2. Relacifn CON I0S USUAIIOS. ... e 22

2.2.3.  ESHrUCIUIa falifali@..............cccueeiieeeseeee e a e e s 22

2.2.4.  Protocolo de faCturacCiOn...................cccuueeiieiiiiie e 22

‘9 2.2.5 Sistema de gestion de Calidad................cooeeeeeeeereeeieiiiiee e 22

5 2.2.6. Politicas de calidad Y @CCESO...........cooeeeeeeeeeieeeeeeee e 23

g 2.2.7.  Sistema de comunicacion y de informacion................ccccceeueecieeeeseeaaiieeaeeeeeeeeeeee, 23

§ 2.2.8. Codigo de Buen Gobierno del PUEITO...................cccocueveeiueiiiiiiiiieiicicccie e 23

-_g’ 3 CAPITULO IIl. INFRAESTRUCTURA Y ACCESOS.......coovemerecerercesssseesssesssssssssssssssssesees 23

_g 3.1 Canales de acceso......... R R 23

@© 3.2 Darsena de maniobras (Area de Maniobras)..........coooeuuiiiieiiieiiiieee e 25

E 3.3 Area de atraQUe.........c.coovieeeeieeeeeeeeeee ettt 26

= B4 MUBIIE. ...ttt e et e e ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaas 26

qg 3.5 Ayudas ala NavegaciOn............ooo et e e e e e e e e ae e e e e e eeeennnn 28

) 3.6  Peligros @ 1a NAVEGACION. .........uuieeieeie ettt e e e e e e e e e e e e e e e et eeraneean 28

g 3.7 Areas de fONAEO..........oovivieeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt 28

8 KR U (OB o7=1F=To [o X o] o1=Tr=To3 o)1 = | N 28
Q 3.9 Programa de mantenimiento e informacion batimétrica segun el contrato de concesion portuaria 29

3.10 Accesos vehiculares, férreos y peatonales..............ooooooiiiiiiiiiiiie e 29

311 PatiosS Y DOAEGAS. ....cciieieiiee e a e e e e e e e aaaaaaas 29

S 3.12 |Instalaciones para el recibo de la Carga...........oooooeeiiiiiiiie e 29

orEC 3.13 EQquipos para operaciOn POIUAIIA. .......ccccuururirieeeieeeieeeeeeesessasaeeenrereereereeraeaaeessessasasnssnnseeeeees 30

3.14 Instalaciones de rECEPCION. .......coei ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e eeaa e e e eeeeeeannns 30

4 CAPITULO IV. SERVICIOS GENERALES A LAS NAVES, PASAJEROS Y CARGA.......... 31

U L I (o] = T (o 1T PPPP PRSPPI 31

4.1.1. Horario de atencién @l PUDIICO. .................ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 31

4.1.2.  HOrario de trab@jo...................uuuueeeeeeeiieieee e 31

4.2 Condiciones de la prestacion de 10S SErVICIOS. ..........uuiriiiiiuiiiiee it eeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 31

4.3 Documentacién necesaria para la prestacion del ServiCio..............eeeeeeieiieeeiiiiiiiieieieiiieee, 31

4.4  Protocolo de verificacidon de informacion y documentos..........ceeeeeieeeeiiiiiiiiieeiiie e 31

4.5 SEIVICIOS JENEIAIES. ... eiiiiie ettt et e e e e ettt e e e e e st e e e e e e eatteeeeeesnbeeeeeeennnreeeas 31

4.5.1.  Uso de déarsenas de maniobra y canales de acceso privado................................... 31

4.5.2.  Control de las operaciones portuarias, maritimas, terrestres, fluviales y férreas.....32

4.5.3.  Vigilancia para la sequridad en las areas del puerto...............ccccceeeeeeeeiiiiiieeeinnennn... 32

4.5.4. Condiciones de iluminacioén en todas las areas del puerto.................cccccceeevecuennnanns 32

4.5.5. Condiciones de limpieza general del Terminal...................ccooeeeeeeuieieeeeeeeeiiaiaaaeaas 32

4.6 SEIVICIOS @ 1A NAVE......eeiiiiiiiei ettt e e e e e oottt e e e e e e e aaa e e e e e e e e nnnneeeeeeeeeennan 32

4.6.1.  Caracteristicas de NaVe de QISEAO..............cccecuuurririeiiiiiiaae e e e eeeessssessees e e e e aeeiissaeeees 32

4.6.2.  ServiCiO de PracCtiCaJE. ...........ccuuuuueeeeeeeeeeeee et ee e e e e e e e e e et e e e aeeane 33

4.6.3.  ServiCio de reMOICAUON . ..............ccceecuueeireeesiiieeeesee e sea e et e e e asreaaeeannaas 33

4.6.4. Amarre y desamarre de DUQUES...................uuueeeeeeiieiiiiaiei et 34

4.6.5. MUBIIGJE. ..ottt e e e e e e e aaaaaas 34

4.6.6.  Apertura de ©SCOLMA. ...............uueeeeeeeeeeeeeee et a e 34

4.6.7.  Acondicionamiento de gruas, plumas y @pParejoOs................ccccceuuureeeeeeuuuaaaaaaeeeannnnns 34

4.6.8. Reparaciones MENOIES................oou ot 34

4.6.9.  AProViSiONAMUENTO Y USEII.........uvureeeiieirsaseeseseessesscsttteettaaaa e e e e e e sssssasaaeaaeesanssaeeees 35

Pagina 9 de 51



RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

4.6.10. Recibo y/0 SUMINISIO A€ IASIIE. .............ueeeeeeeeeeeeeee e 35
4.6.11. SuminiStro de COMBUSEIDIE.................cooeeeeeaeeeeieie et 35
4.6.12.  SEIVICIOS A IQNCRA. ...t 35
‘9 4.6.13. Recepcion de desechos liquidos y Vertimientos..................ccccueeeesoeeeeeeessiieeeeeeeaaas 35
5 4.6.14. Recepcion de deSeChOS SOHIAOS. ................uuuueeeeeeeeeeeeeee e 35
g 4.6.15. SerViCiO A€ VIQIIANCIA. ...............eureeisieie ettt e a e e e e e e aaes 35
S 46,16, SOIVICIOS PUBNCOS. .......seseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessesseeeesseeseeeeeeeeeeseeessesseseeeenssseseeeeees 35
-_g’ 4.6.17.  FUMIQACIONES. ......ooovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeseeeeee e eeeeseseee e seeeeseeeeeeseeeee 35
0o 4.6.18. Alquiler de @QUIDOS Y @PAIEJOS. ...........cccuueeeeeeiiieee et 35
}'é 4.7  SEIVICIOS 3 10S PASAJEIOS. ...uuvuureiiieiiieeeeeeeeeieeeeieiteeteeeeeeeeeeaeeeeeeaaaaetaasastasserereeeaaessesssanaaaaaeeees 36
E 4.7.1. Embarque y desembarque de PaS@JErosS...............cccuuueeeeeeeeaaaaeeeaeeaeeeeieeeeeeeaannaas 36
"5 4.7.2.  Cargue y descargue de equipajes y vehiculos en régimen de pasaje...................... 36
c 4.8  SEIVICIOS @18 CAIGA.......iiitiiitie ittt ettt e e ettt e st e e st e e st e e be e ebe e sabe e saeeeeteeebeeanbeean 36
g 4.8.1.  Manipulacién y transporte de Mercancias..................ccoeeuuuuemeeeeeiaaaaaeeeeeaeeeeeeeeinnn 36
3 4.8.2.  Cargue/Descargue/TranShOITO. ...............cceeecuueereeeseiiiaeeeeeiiaa e e esaa e e e e e e e e e aaeaaaens 36
8 4.8.3.  ESHIDG/DESESEIDA. .........ccueeieieiiee et 36
a 4.8.4.  Clasificacion y toma de MUESEIAS. ............ccueeeeeeeeesseseciiiiieeeaaaa e e e e e e e eessessiiaaaaaeaees 36
4.8.5. Reconocimiento 0 inSpeccion de Mercancias...............cccoceeeeeeeeeeeeeeeeiueaaaeeeaeeainnnnn 36
5 4.8.6.  Trimado/TriNCAAO/TAIA. ..........ccceeeseeeeeseesieieaeeeseea e et e e e et a e es s 36
o 4.8.7.  Man€jo Y rEUDICACION. .............ccceeeiiiiiieeee et 37
4.8.8.  Servicio @ l0S CONENEUOIES. ...........c..eeeerieeeeeieeiae e et as e e e e e e aattssnee e 37
4.8.9. Embalaje y ree€mbal@je. ...................uuuuueeeeeieeieeeeeee e 37
U 4.8.10. PESGJE/CUDICAJE. .........cc.eeeeeeeeesiie ettt e e ettt a e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaes 37
4.8.11.  Marcacion Y rOtUIQCION. ...............eeeeeeeieiiiii it 37
4.8.12. Almacenaje de MEICANCIAS. ..........uuueeeueirseseeeeeeesssssecsitteettaaaaaeeeeessssssaseeeaeessnssseeees 37
/T R o) 4 (=Yo X (= = Moz (o - NO 37
4.8.14. Consolidacién o desconsolidacion de Mercancias....................ccooueeeeseiuevvvnvnnsnnnnnnns 37
A RS TR O3 To (=14 - Mo [= 0 4 [0 ST 37
5 CAPTITULO V. PROTOCOLOS, PROCEDIMIENTOS Y NORMAS DE SEGURIDAD........ 38
[T N ) (oYoTe) [0 Xo [0 0F= T a1 T0) o ir= [ TN 38
5.1.1.  Aproximacibn e ingreso al canal del Terminal portuario................c.ccccoceeeeeeeeeenunnnn... 38
5.1.2.  Maniobra de @traQUE....................euueeeeeiiieaiie it 38
5.1.3. Maniobra de @MAITE. ............cceeeee ettt ettt a e e e e 38
oy I S Y/ - T (o) oY= We L= 34 1 o 1= U 39
5.1.5. MaRIODIA A€ FEVIFO.............ceeeee e 39
5.1.6.  Maniobra d@ fONAEO. ................ueureeiieee ettt rea e e e 39
5.2 Protocolo de seguridad en operaciones en las lineas de amarre del Terminal...................... 39
5.3  Protocolo de zarpe de €MErgENCIA. ........uuuuiiiiiiieaaee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeenas 39
5.4 Protocolo sobre control del transito en el canal de navegacion.............cccccveveieeeeieeeeiinneeennn. 39
5.5 Protocolo de zarpe de emergencia (incendio, mal tiempo, terrorismo, etc.).........ccccceeeeeeeenns 40
5.6 Protocolo para apertura de bodegas (Operaciones de recepcién y despacho)..................... 40

5.7 Protocolo para el establecimiento de rendimientos de las naves y pérdida del derecho a muelle 40
5.8 Protocolo de evacuacion directa de Cargas. ...........oocouuuiiiiiiiiiiiieeae e 40
5.9 Protocolo para la Inspeccion simultanea de Mmercancias.........cccveeeeeeeeeiiccceieiiiieieieeeeeeee e 40
5.10 Protocolos de inspeccion intrusiva y no-intrusiva de carga............cccccuvvviiieeeeeiiineeeeeeeee e, 40

Pagina 10 de 51



Documento firmado digitalmente

GTEC

RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

(@
—
N

Protocolo para el descargue CoNn HUVIA..........cccuueiieiiiiiieiie e eeeeees 40

5.12 Protocolo para el manejo de equipajes en Naves de PASAJEIrOS. ........cuuueeeeveevrieeeereereeereneenns 40
5.13 Protocolo de almacenamiento deSCUDIEIO. ..........viuueiiiieeeee e e e 41

5.14 Protocolo de operaciones €N fONAEO. ... ... .cieeeiiieeeeeeee e aas 41
5.15 Protocolo para la entrega de 18 Carga.........u.cieiieiiiiiei et e e e 41

(@
—
(o]

Protocolo para el manejo de cargas contaminadas..........cceueveeeeeeeiiiiiicciieiieieee e 41
Protocolo sobre cargas objetables. ..........ooveiiiiiiiiiiiii e 41
Protocolo para la remocion de cargas objetables.............ooiiiiiiiiiiiiiiee e 41

(&)
—
~

(2]
—
[o¢]

5.19 Protocolo para el manejo de carga para otros puertos, cargas en transito...............c..ouuv...... 41
5.20 Protocolo para el rescate de cargas, mercancias y objetos que caigan al agua................... 41

o
N
| —

Protocolo para evitar la presencia de animales..............coooviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 42
Protocolo de operacion de EQUIPOS. ......ccciieeieiiiiiieeeeeieiieee e e e e e e e e e e e e e e e e eeeae e s e e e e eaeaaaaeeeees 42

(2}
N
N

[@)]

N
NN
00
S 3
i~ |~
o o
o O
o ©
o |0
o O
D |D
o O
o |O
= I - |
— (=
= (=
o ©
o Q.
D |D
= =
(@]
= [
D |D
w»
o [0
<
w»
L QO
S &
Q|
o Q.
D |D
<
D |D
c S

Q
@
~a
w W

1 o1 (€
RN
&

Protocolo de ingreso y salida de vehiculos de carga............ccccuuviiiieiiiiiiiiiee e 43

5.26 Protocolo de control de ingreso y salida de maquinaria y equipos portuarios....................... 43
5.27 Protocolos para el manejo de todo tipo de Carga...........oeeveveiiiveeiiiiiicieeie e 43

5.27.1. Protocolo de entrada y recibo de Carga................coueeuueuriiiiiiieeaeeeeeee e 43
5.27.2.  Protocolo de almacenamiento de Carga................cccocuuuuumeeeeeiaaaeeeeeieieeeeeee e 43
5.27.3. Protocolo de entrega y salida de Carga.................cccoouuuuumeeeeeeiiaiiiiiiieieeiee e 44
5.27.4. Protocolo de transferencia de carga a otros medios de transporte.......................... 44
5.28 Protocolos para el manejo de mercancias peligrosas - Codigo IMDG............cccceeeveeieeeeenees 44
5.29 Protocolo para facilitar la aplicacion del Reglamento Sanitario Internacional (RSI2005)..... 44
5.30 Protocolos para atender emergencias y cContingeNnCias. ............eeeeeeerieieeaaaeiiiiiiiiieeieeeeeeeeene 44
5.30.1. Protocolo para atender derrames de hidrocarburos (bunkering)..............cccceeeeevvunn. 44
5.30.2. Protocolo para atender derrame de graneles liQUidOs.................cccooeeeeeeeanaeeeeeeneannn, 45
5.30.3. Protocolo para atender derrame de graneles SOlIAOS..................ccoeeeiiiieeccciiiaaaaeaaae, 45
5.31 Protocolo de circulacion dentro del Terminal.........ccccoooeeeviieeeiiiiiiiiccee e 46
5.32 Protocolo para la identificacion de personas, equipOS Y Cargas...........uueeeeeruuaeeaeeeeenunaaaaaaaees 46
5.33 Protocolos de seguridad en prevencién de accidentes y de seguridad industrial para las instalaciones
que se encuentran en via de CONSIIUCCION. ............oooviiiiiiiiiiiiie et e e 46
6 CAPITULO VI. REGLAS SOBRE TURNOS DE ATRAQUE, DESATRAQUE DE NAVES Y
=70 [0 1 N 46
6.1 Protocolo para el anuncio, arribo y permanencia de Naves..........ccccccvvveieeeeeeiiie e eeeeciee e 46
6.2 Prelaciones para €l atraqUE............ooooieiiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e 46
6.3 Prelaciones para el servicio de practiCaje........ccceeeeeiieiiiiiiiiiiiiccc e e 46
6.4  ASIGNACION AE MUEIIE. .......ceeeeeeee ettt e e e e e e e e e et e e e e s eaaa e e e s enba e eeeenneeen 46
6.5 Prohibiciones para las naves durante su permanencia en el Terminal...........cccccccceeeeeeennnnnnss 46
[C T G =TT 1= Vo [ 1= SRR 47
6.7 Orden de deSAtraqUE..........uueeiiiiiiiieei e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e aa e e e e e aeeaaaaa 47
6.8 RequISItOS PAra €l ZAIPE........cuuuiiuiiiiiieeie e e e e e et e raa e 47
7 CAPITULO VII. CONTROL DE RIESGOS Y MEDIO AMBIENTE........ccceceeteurerrreeesseesnnnes 47
7.1 Salud €n €l trabao..........uuuuiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e e e e e eaaaas 47
A U 01T = V][ 1= TSP 47
7.3 Residuos contaminantes procedentes de [0S bUQUES..........cccceeveiiiiiiiiiiiiiiiicccee e 48
7.4 Cargas de origen animal y VEGEal.........coouiiiiiiiiiiiiiieeeee et 48
7.5 Cargas de material explosivO 0 radi@CliVO. ........eeveiiiiieeeeiiieiiccciieeeeeee e 48
7.6 Control de riesgos asociados a los efectos ambientales................ooooooiiiiiiiii 48

Pagina 11 de 51




RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

7.7 Cumplimiento de obligaciones ambientales..................ocooiiiiiiiiiiiii e 48
7.8  INfOrmacion A& INCIAENEES. .......ccoevueeeeeeieee e e e e e e e e e e e et e e e eaneeeen 48
8 CAPITULO VII. DOCUMENTACION Y ACTIVIDADES DE COORDINACION.................... 48
F< 200 H B Yo To] 0 [ 1= 01 7= (o] () o 48
8.2 Facilitacion del trafico MaritimO. ...........ooeiieueieei e e e e ens 48
8.3 VISHA OFiCHAL. ..ottt 48
FS R S W o (= o] =1 o VPRSPPI 49
8.5 Reservas y derechos en la prestacion de [0S SErVICIOS...........uuueiiiieiieiieaiiiiiiiieeeeeeeee e 49
9 CAPITULO IX. ANEXOS......eceeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseaeeeeeamsenssseassassasssssensensenssssasssnsessensenssesessnsnens 49
9.1 Plan Manejo Ambiental VO _AJUSTAA...........coivuniiiiiiie e 49
9.2 Plan_contingencia_03042020 VE (). .ccceiiuuiieiaiiiiiiee ettt et e e e e e e aneeeeeeees 49

Documento firmado digitalmente

GTEC

Pagina 12 de 51



Documento firmado digitalmente

GTEC

RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

CAPITULO I. ASPECTOS GENERALES
Objetivo

La Instalacion Portuaria de la Refineria de Cartagena S.A.S. en adelante “Refineria de Cartagena”, comprende
un Muelle Ro-Ro ubicado en la Bahia de Cartagena, con concesion vigente hasta 2030, otorgada por el
Instituto Nacional de Concesiones (INCO) del Ministerio de Transporte, autorizado para el manejo de carga
extrapesada y extra dimensionada para la ampliacién de la Refineria de Cartagena y otros proyectos del
Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como para el cargue de coque de petréleo en barcazas y su transporte por
via maritima hasta el puerto final de exportacion.

Las operaciones portuarias de la Refineria de Cartagena estan enfocadas en la movilizacién de barcazas entre
Muelle Ro-Ro y otras facilidades portuarias de la Bahia de Cartagena. Por lo tanto, se consideran como
operaciones de cabotaje.

El Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion de la Refineria de Cartagena tiene como objeto
establecer disposiciones que permitan la ejecucién de operaciones portuarias y maritimas seguras y
eficientes, basandose en estdndares de operacibn maritima y portuaria internacional, en las
reglamentaciones establecidas por el Estado Colombiano y la normatividad internacional aplicable, las
mejores practicas y recomendaciones de la industria, en el marco establecido en la Resolucion 850 del 2017
del Ministerio de Transporte y el Otro Si No. 02 de 2015 del Contrato de Concesion Portuaria No. 010(B) de
2010 de la Refineria de Cartagena.

De las aplicaciones del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion

Las disposiciones del presente Reglamento estan acordes con la Ley 1 de 1991 y sus reglamentos, el Derecho
Ley 2324 de 1984 y sus reglamentos y la Resolucién 850 del 6 de abril de 2017.

Las disposiciones y normas contenidas en el presente Reglamento son de obligatorio cumplimiento y se
aplican a todas las personas naturales o juridicas que utilicen las instalaciones de la Refineria de Cartagena
en donde se realizan operaciones para el manejo de carga extrapesada y extra dimensionada para la
ampliacion de la Refineria de Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como para el
cargue de coque de petréleo en barcazas y su transporte por via maritima hasta el puerto final de
exportacion.

Todos los visitantes, usuarios y autoridades que ingresen, visiten o hagan uso de la instalaciéon portuaria
deberan cumplir con los requisitos, normas y disposiciones establecidas en el presente reglamento y en
todas aquellas vigentes expedidas por la Superintendencia de Transporte, la Direccion General Maritima
(DIMAR), la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y demas autoridades que ejercen funciones
especificas en las actividades portuarias conforme a la ley, tales como las de inmigracién, sanitarias, policivas,
ambientales, etc.

Definiciones

Para los efectos del presente Reglamento, se adoptan las siguientes definiciones:

e Actividad Portuaria: se consideran actividades portuarias la construccion, conservacion, desarrollo,
uso, aprovechamiento, explotacién, operacién y administracién de los puertos, terminales e
instalaciones portuarias en general, incluyendo las actividades necesarias para el acceso a los
mismos; los rellenos, dragados y obras de ingenieria oceanica; y, en general, todas aquellas que se
efectian en los puertos, terminales e instalaciones portuarias, en los embarcaderos, en las
construcciones que existan sobre las playas y zonas de bajamar, y en las orillas de los rios donde
existan instalaciones portuarias.
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e Agencia de Aduanas: personas juridicas autorizadas por la DIAN para ejercer el agenciamiento
aduanero, actividad auxiliar de la funcién publica aduanera de naturaleza mercantil y de servicio,
orientada a garantizar que los usuarios del comercio exterior que utilicen sus servicios cumplan con
las normas legales existentes en materia de importacién, exportacién y transito aduanero y cualquier

g operaciéon o procedimiento aduanero inherente a dichas actividades.

Q

g e Agencia Nacional de Infraestructura - ANI: (antes INCO) agencia nacional estatal, adscrita al
8 Ministerio de Transporte, que tiene por objeto la planeacién, coordinacion, estructuracion,
5 contratacion, ejecucion, administraciéon y evaluacién de proyectos de concesiones para el disefio,
e construcciéon, mantenimiento, operacion, administracion y/o explotacion de la infraestructura de
_g transporte en todos sus modos.

©

E ¢ Agente Maritimo: persona natural o juridica que representa en tierra al Armador para todos los
= efectos relacionados con la nave.

8

% ¢ Area de Cuarentena: zona de espera obligatoria que establece la autoridad maritima para cuando un
£ buque que tiene un problema sanitario.

=

§ ¢ Areade Fondeo: jurisdiccion de la Capitania de Puerto para anclar los buques.

¢ Area de Maniobra: espacio maritimo contiguo a los muelles, utilizado para las maniobras de atraque,
desatraque y zarpe de las naves.

GTEC

e Area Restringida: area en la cual queda totalmente prohibido maniobras de fondeo o actividades
tales como dragados, arrastre de pesca o cualquiera otra maniobra que ponga en peligro las
instalaciones portuarias.

U e Armador: persona natural o juridica que sea o no, propietaria de la nave, la apareja, pertrecha y
opera a su propio nombre y por cuenta y riesgo, percibe las utilidades que produce y soporta todas
las responsabilidades que la afectan.

e Arribada: llegada de la embarcacién a un puerto.

e Artefacto Naval/Barcaza: es la construccion flotante que carece de propulsién propia, que se
desplaza sobre el agua con el apoyo de remolcadores, y que es utilizada en operaciones vinculadas
con el transporte de carga extrapesada y extra dimensionada y coque de petréleo.

e Atracar: maniobra consistente en amarrar una embarcacion a un muelle o embarcadero.

e Autoridad Aduanera: funcionario publico o entidad oficial que en virtud de la Ley y en ejercicio de
sus funciones tiene la facultad para exigir o controlar el cumplimiento de las normas aduaneras.

e Autoridad Ambiental: entidad estatal que en el marco del Sistema Nacional Ambiental ejerce las
competencias ambientales para la gestién ambiental de la instalacién portuaria. Refineria de
Cartagena, en relacién con las obligaciones ambientales, es responsable ante las diferentes
autoridades nacionales y regionales competentes.

e Autoridad Maritima Nacional: es la entidad que a nombre del Estado ejecuta la politica del gobierno
en materia maritima; autoriza, dirige, coordina, controla y vigila el desarrollo de las actividades
maritimas y fluviales de su jurisdiccién y determina los requisitos para inscribir, otorgar y renovar las
licencias de las personas naturales y juridicas dedicadas a ellas. Estd constituida por la Direccién
General Maritima y sus Capitanias de Puerto.
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e Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA: es la encargada de que los proyectos, obras o
actividades sujetos de licenciamiento, permiso o tramite ambiental cumplan con la normativa
ambiental, de tal manera que contribuyan al desarrollo sostenible del Pais.

e Autoridad Sanitaria: entidad encargada de la vigilancia, control y cumplimiento de las normas
relacionadas con los aspectos sanitarios, ejercida por el Ministerio de Salud y sus diferentes
dependencias.

talmente

igi

Autorizados: Los titulares de concesién portuaria, homologaciones, autorizaciones temporales,
licencias portuarias, prestadores de servicios portuarios, operadores portuarios o cualquier otro tipo
de permiso portuario establecido en la Ley 01 de 1991 y en sus decretos reglamentarios.

e Barcaza: artefacto naval, sin propulsién propia, destinado a la transferencia de carga por via
maritima o fluvial.

Bollard Pull: capacidad de tiro a punto fijo. Es la cantidad de toneladas que “tira” (tracciona) un
remolcador cuya linea de remolque estd hecha firme a una bita del muelle o lugar de la prueba a
velocidad 0 nudos, medida por un dinamémetro. El Bollard Pull de un remolcador es un indicador de
su capacidad de traccion o tiro, que permite una correcta asignacion de remolcadores a cada tamano
de buque a ser remolcado.

Documento firmado d

e Buque/Nave: toda construccion principal o independiente, idénea para la navegacién y destinada a
ella, cualquiera que sea su sistema de propulsion.

GTEC

e Cabotaje maritimo: navegacion o trafico maritimo que realizan los buques o artefactos navales entre
puertos nacionales o entre instalaciones portuarias de un mismo puerto, sin perder de vista la costa.

e Calado Operacional: es la maxima altura sumergida del casco permitida, para las maniobras seguras
de atraque y desatraque en un puerto.

e Capitan: comandante de una nave, responsable de su seguridad y operacion. Como representante
del Armador ejercera frente a todos los interesados en la nave y en la carga las atribuciones
conferidas por la ley.

e Carga de Transbordo: Carga manifestada como tal, procedente de paises extranjeros, para otros
paises o puertos nacionales, transportada por via maritima o fluvial.

e Carga Extrapesada y/o Extradimensionada: Es toda carga que sobrepase los limites establecidos por
el Ministerio de Transporte en cuanto a altura, largo, ancho y peso.

e Cargas objetables: se consideraran como cargas objetables aquellas que al momento del arribo de la
embarcacion o barcaza muestren de manera notoria condiciones fisicas diferentes a las observadas
al momento del embarque, que no cumplan su caracterizacion técnica al momento de su
desembarco y que como consecuencia de lo anterior hayan sido objeto de reclamos como efecto del
acaecimiento de cualquier riesgo en la navegacién, incluyendo abordaje, incendio, explosion,
hundimiento, o derrame de productos.

e Cargue o Descargue Directo: modalidad de operacién de cargue o descargue cuyas mercancias
requieren la evacuacion o cargue inmediato sin almacenamiento o pre-estiba en la instalacion
portuaria.

e Carta de Protesta: también llamada Notificacion de Discrepancia Aparente. Carta emitida por
cualquiera de los participantes en una transferencia de custodia de carga, en la cual se menciona
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cualquier condicién en disputa. Sirve como constancia escrita que se cuestion6 una accién particular
o alguna eventualidad al momento de ocurrir.

e Codigo IMDG: cédigo que recopila las disposiciones vigentes para el transporte maritimo de
mercancias peligrosas en bultos, y se denota como el Cédigo Maritimo Internacional de Mercancias
Peligrosas.

talmente

e Cddigo Internacional para la Proteccion de los Buques y de las Instalaciones Portuarias (PBIP):
Cédigo Internacional que hace parte del Capitulo XI-2 del Convenio SOLAS-74 aprobado por el Estado
Colombiano mediante la Ley 8% de 1980, reglamentado parcialmente por el Decreto 1070 del 2015,
con aplicacién en el territorio nacional, donde existan instalaciones portuarias dedicadas al comercio
exterior y a los viajes internacionales, asi como a los buques de pasajeros y carga de transporte
internacional con arqueo bruto igual o superior a 500 toneladas que recalen en las mismas, asi como
a unidades maviles de perforacion mar adentro.

igi

e Comités de Seguridad: Son reuniones de caracter disciplinario con el fin de evaluar y corregir las
infracciones de los usuarios al presente Reglamento y demds disposiciones administrativas
estipuladas por Refineria de Cartagena.
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® CONPES: Consejo Nacional de Politica Econédmica y Social.

; e Concesion portuaria: es un contrato administrativo en virtud del cual la Nacién, por intermedio de la
GrE'c Superintendencia General de Puertos, permite que una sociedad portuaria ocupe y utilice en forma
temporal y exclusiva las playas, terrenos de baja mar y zonas accesorias aquellas o estos, para la
construccion y operacién de un puerto a cambio de una contraprestacién econdémica a favor de la
Nacién, y de los municipios o distritos donde operen los puertos.

U e Contaminacién marina: la introduccién por el hombre, directa o indirecta de sustancias o energia en
el medio marino cuando produzca o pueda producir efectos nocivos, tales como dafios a los recursos
vivos y a la vida marina, peligros para la salud humana, obstaculizacién de las actividades maritimas,
incluso la pesca y otros usos legitimos del mar, deterioro de la calidad del agua del mar y menoscabo
de los lugares de esparcimiento.

e Contaminante marino: toda sustancia que por su naturaleza y/o concentracién sea susceptible de
causar degradacién del medio marino.

e Daios por contaminacién: pérdidas o perjuicios causados por los efectos y consecuencias de la
contaminacion e incluyen los costos de las medidas preventivas y las pérdidas o perjuicios causados
por tales medidas preventivas.

e DIMAR: Direccién General Maritima.

e Eficiencia en el uso de las instalaciones portuarias: es la relacién entre la unidad de carga y la unidad
de tiempo que existe en las operaciones de transferencia de la carga desde la nave a tierra, y
viceversa; o desde el muelle hasta el sitio de almacenamiento; o la medida del tiempo de
permanencia de una embarcacién en los muelles del puerto, o de la carga en los almacenes del
puerto.

¢ Fletador: es la persona o empresa que fleta el buque al Armador, generalmente para transportar
mercancias en un viaje o por un periodo de tiempo estipulado.

* Inspeccion no intrusiva: operacion de control realizada por las autoridades con el fin de determinar
la naturaleza, el estado, el nUmero de bultos, el volumen, el peso y demas caracteristicas de las
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mercancias, la carga, los medios o unidades de carga o los embalajes; mediante sistemas de alta
tecnologia que permitan visualizar estos aspectos a través de imagenes, sin perjuicio de la facultad
de realizar inspeccién fisica cuando las circunstancias lo ameriten.

* INVIAS: el Instituto Nacional de Vias de Colombia es una entidad estatal que opera bajo la
administracién del Ministerio de Transportes, y se encarga de ejecutar politicas, estrategias, planes y
programas relacionados con la infraestructura vial publica del pais.

talmente

Libre Platica: es la autorizaciéon en el caso de una nave, para entrar en un puerto, embarcar o
desembarcar, descargar o cargar suministros o carga, permitiendo a la nave iniciar actividades de
embarque y/o desembarque de pasajeros y tripulantes, al igual que iniciar operaciones de cargue o
descargue de suministros o carga.

igi

¢ Manifold: multiple de tuberias y valvulas o conjunto de conexiones y bridas.

¢ Medio ambiente: todo lo que rodea a un ser vivo. Incluye especialmente las circunstancias de vida
de las personas o de la sociedad en su entorno. Comprende el conjunto de valores naturales, sociales
y culturales existentes en un lugar y momento determinado, que influye en la vida humana presente
y en las generaciones venideras.

Documento firmado d

e Muelle: construccion en el puerto o en las riberas de las vias fluviales, donde atracan las
embarcaciones para efectuar el embarque o desembarque de personas, animales o cosas.

¢ Muelle Ro-Ro: (Roll on - Roll off) Es una rampa llana/inclinada, habitualmente ajustada, que permite
a los vehiculos terrestres subir o bajar de una embarcacion mediante su propio rodamiento o
rodamiento auxiliar.

GTEC

¢ Naturaleza de la Obligacion Aduanera: la obligacion aduanera es de caracter personal, sin perjuicio
que se pueda hacer efectivo su cumplimiento sobre la mercancia, mediante el abandono o el
decomiso, con preferencia sobre cualquier otra garantia u obligacién que recaiga sobre ella.

* N.O.R (Notice of Readiness): sigla proveniente del inglés que significa Notificacion de Alistamiento,
indica que la nave se encuentra lista en todos los aspectos para iniciar operaciones.

e Obligacion Aduanera: es el vinculo juridico entre la administracion aduanera y cualquier persona
directa o indirectamente relacionada con cualquier formalidad, régimen, destino u operacion
aduanera, derivado del cumplimiento de las obligaciones correspondientes a cada una de ellas,
guedando las mercancias sometidas a la potestad aduanera y a los obligados, al pago de los derechos
e impuestos, intereses, tasas, recargos y sanciones, a que hubiere lugar.

e Operador Portuario: empresa que presta servicios en los puertos, directamente relacionados con la
actividad portuaria, tales como cargue y descargue, almacenamiento, practicaje, remolque, estiba y
desestiba, manejo terrestre o porteo de la carga, dragado, clasificacion, reconocimiento y useria.

e Organizacion Maritima Internacional - OMI / (IMO - International Maritime Organization):
organismo especializado de las Naciones Unidas que se ocupa de la seguridad y la proteccién del
transporte maritimo internacional y de la prevencién de la contaminacion por los buques. También
trata asuntos juridicos, entre ellos las cuestiones relativas a responsabilidad civil e indemnizaciones,
asi como la facilitacién del trafico maritimo internacional.

e Piloto Practico: persona experta en el conocimiento de las condiciones meteorolégicas,
oceanograficas e hidrograficas de la jurisdiccion de una Capitania de Puerto maritima especifica, de
la reglamentacién internacional para prevenir abordajes, de las ayudas a la navegacién circundantes
y capacitada para atender las consultas de Capitanes de los buques, atender el entrenamiento de los
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aspirantes a Piloto Practico y de los Pilotos Practicos por cambio de categoria y/o jurisdiccion, el cual
debe estar acreditado con la licencia que expide la Autoridad Maritima Nacional, en la categoria
correspondiente.

e Plan de Manejo Ambiental: conjunto detallado de medidas y actividades que, producto de una
evaluacion ambiental, estan orientadas a prevenir, mitigar, corregir o compensar los impactos y
efectos ambientales debidamente identificados, que se causen por el desarrollo de un proyecto, obra
o actividad. Incluye los planes de seguimiento, monitoreo, contingencia y abandono segln la
naturaleza del proyecto, obra o actividad. El Plan de Manejo Ambiental puede hacer parte del
estudio de impacto ambiental o como instrumento de manejo y control para proyectos, obras o
actividades.

talmente

igi

¢ Protocolo: es el conjunto de procesos y/o procedimientos que componen la ejecucién especifica de
una operacion portuaria y/o prestacion de un servicio en el terminal portuario.

e Puerto: es el conjunto de elementos fisicos que incluyen obras, canales de acceso, instalaciones de
servicios que permiten aprovechar un area frente a la costa o ribera de rio en condiciones favorables
para realizar operaciones de cargue y descargue de toda clase de naves, intercambio de mercancias
entre trafico terrestre, maritimo y fluvial. Dentro del puerto quedan los terminales portuarios,
muelles y embarcaderos.

Documento firmado d

e Puerto de servicio privado: es aquel en donde se prestan servicios a empresas vinculadas juridica o
econémicamente con la Sociedad Portuaria de la infraestructura.

GTEC

e Puerto particular: es aquel cuya infraestructura pertenece a una Sociedad Portuaria en donde los
particulares poseen mas del 50% del capital. Los puertos particulares pueden ser de servicio publico

U o de servicio privado.

e Remolcador: nave disefiada y construida con las caracteristicas técnicas de maniobrabilidad,
estabilidad, potencia, estructura y equipo para empujar o halar naves y artefactos navales, para
apoyo portuario y/u otros servicios que pueda prestar conforme a la normatividad vigente.

¢ Residuo o desecho: cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto que se encuentra en
estado solido o semisolido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depdsitos, cuyo
generador descarta, rechaza o entrega porque sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en
la actividad que lo generé o porque la legislacion o la normatividad vigente asi lo estipula.

e Responsables de las Obligaciones Aduaneras: son responsables de las obligaciones aduaneras, el
importador, el exportador, el propietario, el poseedor o el tenedor de la mercancia, asi mismo, son
responsables de las obligaciones que se deriven por su intervencion, el transportador, el agente de
carga internacional, el depositario, el intermediario y el declarante.

¢ Reunién Preoperativa: confluencia del personal involucrado en la operacién portuaria de una nave
con el propésito de coordinar e impartir instrucciones sobre las actividades que se pretenden
desarrollar.

e Seguridad de la informacion: preservacion de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacioén.

e Seguridad y Salud en el Trabajo: disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccién y promocién de la salud de los
trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la
salud en el trabajo. Conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de
los trabajadores en todas las ocupaciones.
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Servicios de amarre y desamarre: se entiende por servicio de amarre aquel cuyo objeto es recoger
las amarras de una nave, portarlas y fijarlas a los elementos dispuestos en los muelles o atraques
para este fin, siguiendo las instrucciones del Capitan de la nave o su tripulacion.

Se entiende por servicio de desamarre aquel cuyo objeto es el de largar las amarras de la nave de los
elementos de fijacion, siguiendo la secuencia e instrucciones del Capitan de la nave o su tripulacion.

Servicios portuarios: son los derivados de la definicién de actividad portuaria incorporada en este
reglamento. Asi mismo, se adopta y tiene en cuenta la clasificacién de los servicios portuarios,
establecida en la Ley 01 de 1991.

Sociedad Portuaria: son sociedades anénimas, constituidas con capital privado, publico, o mixto,
cuyo objeto social serd la inversidbn en construccién y mantenimiento de una Terminal, y su
administracién. Las sociedades portuarias podran también prestar servicios de cargue y descargue,
de almacenamiento y otros servicios directamente relacionados con la actividad portuaria.

Superintendencia de Transporte - Supertransporte: vigila, inspecciona y controla la prestaciéon del
servicio publico de transporte maritimo, fluvial, terrestre, férreo y aéreo en el pais, en cuanto a lo
que calidad de infraestructura y prestacién del servicio se refiere.

Tecnologia de Informacion (TI): término general que describe cualquier tecnologia que ayuda a la
produccién, manipulacién, almacenamiento, comunicacion y/o diseminacion de informacion.

UKC: de sus siglas en inglés (Under Keel Clearance) corresponde a la distancia entre la quilla del
buque y el fondo marino.

Usuarios: son los armadores, lineas maritimas, agentes maritimos, propietarios de la carga, agencias
de aduana, transportadores de carga o personas, operadores portuarios, proveedores, contratistas y
en general todas las personas que utilizan, prestan o reciben servicios en la instalacién portuaria.

Ventana de tiempo: periodo de tiempo dentro del cual una nave y/o artefacto naval debe arribar al
terminal portuario y recibir determinados servicios portuarios, con una hora de inicio y una de
finalizacion previamente establecidas entre las partes.

Requisitos de capacidad técnica e idoneidad profesional adecuados a cada servicio

Refineria de Cartagena cuenta con el personal idéneo y calificado para desempeiar las labores del manejo de
carga extrapesada y extra dimensionada para la ampliacion de la Refineria de Cartagena y otros proyectos
del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como para el cargue de coque de petréleo (Petcoque?) en barcazas y su
transporte por via maritima hasta el puerto final de exportacion.

Obligaciones

1.5.1.

a)

Obligaciones del Terminal Portuario de Refineria de Cartagena

Permitir el acceso a sus instalaciones de los funcionarios del Ministerio de Transporte, de la
Superintendencia de Transporte, de la Direccién General Maritima, de la Agencia Nacional de
Infraestructura, de las Corporaciones Autéonomas Regionales, de la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales ANLA, Migracién Colombia, Armada Nacional, Guardacostas, Policia

2 Petcoque es un solido carbonoso derivado de las unidades de coquizacion de refineria de petroleo o de otros procesos de craqueo.
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Nacional, DIAN y Autoridades Sanitarias, previo cumplimiento de todas las normas y
procedimientos establecidos.

b) Rendir oportunamente los informes que las autoridades requieran dentro de sus competencias y

9 aquellos que soliciten por razones especiales, respondiendo por la veracidad y exactitud de estos.
c

g c) Cooperar con las Autoridades del orden Nacional, Departamental, Distrital y Municipal, segln sea
= el caso, y con otros prestadores del servicio, en labores de salvamento, extincion de incendios y
- lucha contra la contaminacioén, cuando sean necesarias, asi como en la prevencién y control de
=y emergencias.

d) Dar cumplimiento a la normatividad ambiental y lo establecido en la licencia ambiental del
proyecto, sus modificaciones y demas actos administrativos que se derivan de esta.

e) Informar a la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA y demas autoridades
competentes, de los incidentes que puedan afectar la seguridad o el medio ambiente, de acuerdo
con lo establecido en la normatividad y licencia ambiental del Proyecto. Esta informacion debera
presentarse de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 1767 del 27 de octubre de 2016 del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo sostenible “Por la cual se adopta el formato Unico para el
reporte de las Contingencias y se adoptan otras determinaciones”.
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f) Cumplir con el pago de los valores establecidos por las Autoridades Competentes que rigen las
actividades portuarias y maritimas.

oTeC g) Cumplir con las condiciones establecidas en el reglamento de condiciones técnicas de operacién
por las que se rige la instalacién portuaria.

h) Cumplir con el plan de mantenimiento de la infraestructura portuaria.

U i) Ejecutar las operaciones cumpliendo con las mejores practicas nacionales e internacionales
enmarcadas bajo el concepto de operaciones seguras en un mar limpio.

j)  Se suspendera toda actividad operacional, de mantenimiento o de cualquier otra naturaleza que
sea llevada a cabo por el personal del terminal o por sus empresas aliadas, cuando se evidencie
que el desarrollo de dicha actividad no se ejecuta dentro de los parametros establecidos en la
Licencia ambiental otorgada para tal fin, no cumple con los estadndares de la empresa y por ende
se genere un riesgo de afectacion o impacto negativo al medio ambiente.

k) Garantizar la vigilancia y seguridad de la instalacién portuarias y de la carga, asi como el control
del acceso y transito de personas y vehiculos.

I) Responder y velar por la eficiencia en el uso de la instalacion portuaria, la vigilancia para la
seguridad de las mismas y de las cargas, asi como el control de los accesos y transito de personas,
vehiculos y bienes.

M) Mantener vigentes las garantias que aseguren el cumplimiento de las obligaciones y
responsabilidades que se derivan de las actividades que se realizan, de acuerdo con la
normatividad vigente.

n) Coordinar con las autoridades competentes para que, en el ejercicio de sus funciones y
atribuciones legales, conforme a las regulaciones maritimas, portuarias, sanitarias, migracion,
aduaneras, entre otras, no se produzcan retrasos en las operaciones.

1.5.2. Obligaciones de los operadores portuarios
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Estas se definen en cada caso, segln las condiciones establecidas en los contratos respectivos; las relaciones
contractuales entre operadores y usuarios son de caracter comercial y se rigen por el Cédigo del Comercio.

Los términos de los contratos con los operadores del Terminal contemplan:

e Acuerdos de rendimiento, pélizas de cumplimiento y responsabilidad civil por danos a tercerosy a la
carga.

e La actuacion de los Operadores Portuarios sera calificada en lo que se refiere a eficiencia, seguridad,
cumplimiento, capacidad técnica y profesional.

e Los Operadores Portuarios tienen la obligacion de proveer a sus trabajadores con todos los equipos e
implementos de proteccion adecuados durante la ejecucién de las actividades de manipuleo, cargue
de coque de petréleo y carga extrapesada y extradimensionada.

Los Operadores Portuarios que deseen operar en las instalaciones de Refineria de Cartagena, deben
acreditar los siguientes documentos:

e Registro expedido por la Superintendencia de Puertos y Transporte.

e Relacion del personal a su cargo, equipos y aparejos de su propiedad o arrendados.

e Poéliza de responsabilidad civil por accidentes y dafios, a las instalaciones, a terceros y a la carga
respectivamente. El valor de la pdliza lo establecera Refineria de Cartagena, por el tipo de servicio,
por el volumen y por la actividad de los operadores portuarios.

El operador portuario se compromete a suministrar oportunamente el personal y equipo para la operacion
programada en las cantidades, clases y capacidades en la fecha y horas acordadas, asi como a desarrollar las
operaciones con los rendimientos y eficiencia determinados por el terminal.

La responsabilidad de un Operador Portuario cesard cuando se produzca la notificacién de Refineria de
Cartagena de la renovacion o renuncia formal de la operacién y la aceptacién por parte del nuevo operador.

Los operadores portuarios estaran ubicados en el sitio asignado para ellos y sus equipos solo podran circular
en el area operativa cuando estén destinados a cumplir una operacion especifica previa programacion, una
vez termine la operacién deberan retornar a su area asignada.

1.5.3. Obligaciones de las agencias maritimas
Ademas de las establecidas en el Codigo de Comercio Colombiano:

* Representar al Armador en tierra para todos los efectos relacionados con el Buque.

e Gestionar todos los procedimientos administrativos relacionados con la permanencia del Buque en el
Terminal.

e Representar judicialmente al Armador o al Capitan en lo concerniente a las obligaciones relativas al
Buque agenciado.

e Responder personal y solidariamente con el Capitan del Bugue agenciado, por la no ejecucién de las
obligaciones relativas al desarrollo de los servicios y obligaciones comerciales contraidas ante
proveedores de bienes y servicios del puerto, asi como todo lo que la ley estipule.

e Responder solidariamente con el Armador y el Capitan por toda clase de obligaciones relativas a la
nave agenciada que contraigan éstos en el pais.

®  Pagar con anticipacién los servicios prestados por el Terminal.

e Pagar derechos de faros y boyas y demas cargos pertinentes a la Nacion.

e Pagar otros servicios portuarios causados por el Buque, tales como utilizacién extraordinaria del
puerto e incidentes de contaminacion.

e Suministrar la informacién operativa requerida en la comunicacién de pre-arribo.
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¢ Informar peridédicamente sobre el ETA del Buque y sus condiciones de arribo.

® Ocuparse de todos los asuntos legales, elaboracion de documentos, comunicacién tanto con
autoridades portuarias como operadores del Terminal y la respectiva asistencia que requiera el
mismo.

1.5.4. Obligaciones de los usuarios del terminal portuario

Las personas autorizadas para ingresar a las instalaciones de Refineria de Cartagena, asi como para el uso de
las instalaciones o servicios tales como el Armador, el Capitan de la unidad de transporte, el Agente
Maritimo, el Operador Portuario y cualquier otra persona o usuario, manifiestan que conocen y aceptan los
términos y condiciones estipuladas en el presente Reglamento.

El cumplimiento de las normas y recomendaciones en este documento no exonera al usuario de las
instalaciones de Refineria de Cartagena, del lleno de los requisitos y del cumplimiento de las normas
aduaneras, de inmigracion, sanitarias, maritimas, portuarias, ambientales, policiales o emanadas de otras
autoridades.

1.5.5. Proteccion de Buques e Instalaciones Portuarias (PBIP)

Dado que las operaciones maritimas de Refineria de Cartagena estan enfocadas en la movilizacion de
barcazas entre Muelle Ro-Ro y otras facilidades portuarias, en la cual no hay una interfaz directa con buques
de bandera y trafico internacional, no se requiere implementar el Cédigo PBIP, ya que se consideran
operaciones de cabotaje.

CAPITULO II. ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL TERMINAL PORTUARIO
Organizacion

2.1.1. Refineria de Cartagena S.A.S.

La Refineria de Cartagena S.A.S se encarga de operar, administrar y mantener una instalacion portuaria para
manejo de elementos extrapesados y/o extradimensionados para la ampliacion de la Refineria y otros
proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como para el cargue de coque de petréleo en barcazas y su
transporte por via maritima hasta el puerto final de exportacion.

2.1.2. Funciones

Administrar y mantener la infraestructura portuaria.

Definir politicas operativas y de almacenamiento.

Planear las actividades portuarias en el puerto.

Asegurar el cumplimiento de la normatividad y licencia ambiental del proyecto.

Regular, coordinar y supervisar los servicios a las entidades que los suministren o los soliciten.

Planificar, desarrollar y controlar el proceso de expansién de la infraestructura portuaria

administrada, previa aprobacion de la Superintendencia de Transporte.

e  Permitir el acceso, bajo el cumplimiento de procedimientos y normas establecidas para las
instalaciones, de los funcionarios del Ministerio de Transporte, de la Superintendencia de
Transporte, de la Direccién General Maritima - DIMAR, de la Agencia Nacional de Infraestructura ANI
y de otras autoridades que ejercen funciones especificas en los puertos.

e Rendir oportunamente los informes que las autoridades requieran dentro de sus competencias, y

aquellos que soliciten por razones especiales, respondiendo por la veracidad y exactitud de los

Pagina 22 de 51




Documento firmado digitalmente

GTEC

RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

mismos. La Superintendencia de Transporte dentro de sus atribuciones podra aplicar sanciones
cuando se encuentren irregularidades en este aspecto, sin perjuicio de otras acciones legales que
correspondan segln la naturaleza de la irregularidad.

¢ Mantener la continuidad y regularidad de los servicios en funcién de las atribuciones y objetivos de
Refineria de Cartagena.

e Cooperar con las Autoridades del orden Nacional, Departamental y Municipal, con otras sociedades
portuarias y operadores portuarios, en labores de salvamento, extincion de incendios y lucha contra
la contaminacion, cuando sean necesarias, asi como en la prevencion y control de emergencias que
ocurran en sus instalaciones.

e Cuando corresponda, someterse al pago de las tarifas, y a las condiciones establecidas en los
reglamentos de operacién y servicio por las que se rige la instalacién portuaria en la que desarrolla
su actividad.

e Colaborar en la formulacién y practica en la prestacion del servicio, en el ambito del puerto en el que
desarrolla su actividad.

e Responsables de velar por la eficiencia en el uso de las instalaciones portuarias, la vigilancia para la
seguridad de las mismas y de las cargas, asi como el control de los accesos y transito de personas,
vehiculos y bienes en el area terrestre del recinto portuario y sus areas de almacenamiento, de
acuerdo con las reglas de operacién del mismo y sin perjuicio de las facultades de las autoridades
competentes.

Administracion

2.2.1. Modelo de administracion y operacion

El servicio es de caracter privado para Refineria de Cartagena y las empresas vinculadas a ella juridica y
econémicamente.

La operacion desarrollada por parte de Refineria de Cartagena consiste en el cargue y descargue de equipos,
sistemas y componentes extrapesados y/o extradimensionados para la ampliaciéon de la Refineria de
Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como para el cargue de Petcoque en
barcazas y su transporte por via maritima hasta el puerto final de exportacion.

2.2.2. Relacion con los usuarios

Las relaciones entre Refineria de Cartagena y los usuarios, las autoridades y asociados estan a cargo del
Representante Legal o su delegado.

2.2.3. Estructura tarifaria

La estructura tarifaria de Refineria de Cartagena es la autorizada conforme al Otrosi No. 2 de 2015 al
contrato de concesion portuaria 010 (B) de 2010.

2.2.4. Protocolo de facturacion

Todo lo referente a los procedimientos de facturacion, asi como la documentacién requerida para el efecto
se encuentran reglamentados en el Manual Administrativo de Refineria de Cartagena.

2.2.5. Sistema de gestion de calidad

Refineria de Cartagena cuenta con procedimientos claros y detallados para todas sus operaciones que le
permite tener un control de calidad de todos sus procesos.
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Adicionalmente cuenta un Sistema de Gestién Seguridad y Salud Trabajo bajo lineamiento decreto 1072 2015
Ministerio del Trabajo.

La gestion ambiental de la Refineria de Cartagena busca prevenir, controlar, mitigar y compensar los
potenciales impactos ambientales de sus operaciones y proyectos con el propdsito de contribuir al
mejoramiento de la calidad ambiental del 4rea donde opera y al desarrollo sostenible. Adicionalmente, como
parte de esta gestion se obtienen los permisos y autorizaciones ambientales para adelantar las obras,
proyectos y actividades ante las autoridades competentes y se hace seguimiento al estricto cumplimiento de
los requerimientos establecidos por las mismas.

Asi mismo, a través de la gestion ambiental se desarrollan iniciativas y proyectos ambientales de manera
voluntaria y de caracter obligatorio en procura de mejorar el conocimiento sobre el territorio, la prevencién y
minimizacién de los impactos y la contribucion a la conservacion y restauracion de los ecosistemas naturales

2.2.6. Politicas de calidad y acceso

Refineria de Cartagena cuenta con una politica de calidad y lineamientos corporativos que cubren las
operaciones de cargue y descargue de equipos, sistemas y componentes extrapesados y/o
extradimensionados para la ampliacién de la Refineria de Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial
Ecopetrol, asi como para el cargue de coque de petroleo en barcazas y su transporte por via maritima hasta
el puerto final de exportacién.

Esta politica de calidad es de pleno conocimiento de todos los usuarios y se encuentra divulgada por los
medios disponibles.

2.2.7. Sistema de comunicacion y de informacion
Refineria de Cartagena cuenta con un sistema de comunicacion y de informacion que incluye:

¢ Manejo y proteccién de la Informacion.

¢ |dentificacion y preparacion de listas de informacion y documentacion que se consideran esenciales
para el negocio.

¢ Lainformacién y documentacién se categoriza como pertinente y critica.

e Cuando sea practico, la informacién/documentacion fisica se debe minimizar, prefiriendo el
almacenamiento y recuperacion electroénica.

Todo usuario que tenga acceso a la informacion y recursos de tecnologia de la informacion (TI) de Refineria
de Cartagena debe cumplir las politicas, normas, procedimientos y requisitos establecidos por ésta y por la
normatividad sobre la materia, evitando su pérdida, acceso no autorizado, exposicion o uso indebido.

2.2.8. Codigo de Buen Gobierno del puerto

Refineria de Cartagena cuenta con un Codigo de Buen Gobierno, el cual compila e integra las mejores
practicas de gobierno corporativo adoptadas e implementadas, con el fin de generar competitividad,
preservar, mantener y promulgar la integridad y la ética empresarial, asegurar la confianza de los accionistas
en la gestion de la sociedad, el cumplimiento de los compromisos con sus grupos de interés y el
conocimiento publico de su gestién.

CAPITULO IlI. INFRAESTRUCTURA Y ACCESOS
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Canales de acceso

El canal de acceso hacia el Muelle Ro-Ro esté al frente a la zona de fondeo “Bravo”, en el sector industrial de
Mamonal, tal como se ve en la ilustracion 1. El canal de acceso esta diseiado para barcazas que tienen un
maximo de 80 metros de largo, 20 metros de ancho y 3 metros de calado operacional en condicién de carga.

La longitud del canal de acceso entre el veril de 10m y el Muelle Ro-Ro, es de 876m de largo, 140m en su
parte mas ancha y 73.91m en su parte mas angosta.

El 4rea de la maniobra se encuentra ubicada frente al area del Muelle Ro-Ro el cual tiene un ancho de
73.91m, un largo de 140m y una profundidad promedio de 3.8m.

El canal de acceso estd demarcado con la ubicacién de boyas que identifican el canal navegable con 5 boyas
rojas y 5 boyas verdes, como se muestra en la ilustracion 2.
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llustracion 1. Acceso al Muelle Ro-Ro (las lineas rojas identifican el canal de acceso)
Fuente: RECUMAR S.A.S
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llustracién 2. Boyas delimitando el canal de acceso al muelle de REFINERIA DE CARTAGENA
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Fuente: RECUMAR S.A.S.

Ddrsena de maniobras (Area de maniobras)

El &rea de maniobras se encuentra ubicada frente al area del Muelle Ro-Ro el cual tiene un ancho de 73.91m,
un largo de 140m y una profundidad promedio de 3.8m. Ver Figura 1.

EXXONMOBIL

Figura 1. Darsena de maniobras
Fuente: Recumar S.A.S.

A continuacion, se detallan las coordenadas de Linderos y extension de la instalacién portuaria:

Linderos y extension
Coordenadas Grauss Kriiger
Punto - . .
Datum Magna Sirgas Origen Bogota D.C.
20 843783,58 1632324,06
21 843754,47 1632337,95
24 843754,88 1632337,52
25 842775,69 1632315,91
26 843743,93 1632285,88
27 843758,93 1632268,95
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28 843801,79 1632307,4
20 843783,58 1632324,06

Tabla 1. Coordenadas de los Linderos y extension MAGNA - SIRGAS
Fuente: REFINERIA DE CARTAGENA

A continuacion, se detallan las coordenadas de la zona maritima accesoria del Muelle Ro-Ro de Refineria de

Cartagena:
Zona maritima accesoria
Coordenadas Grauss Kriiger
Punto - - .

Datum Magna Sirgas Origen Bogota D.C.
27 843758,93 1632268,95
29 843779,84 1632249,93
30 844013,45 1632471,61
31 844013,45 1632488,76
17 844005,67 1632495,4
18 843918,44 1632411,54
19 843898,69 1632433,27
20 843783,58 1632324,06
28 843801,79 1632307,4
27 843758,93 1632268,95

Tabla 2. Coordenadas de la Zona Maritima Accesoria MAGNA - SIRGAS
Fuente: REFINERIA DE CARTAGENA

Area de atraque

El muelle de atraque tiene un largo total de 140m; un ancho de 31m y una profundidad al costado de atraque

de 3,8m. Ver figura 2.

Pagina 27 de 51




Documento firmado digitalmente

GTEC

RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

Figura 2. Area de atraque
Fuente: Recumar S.A.S.

Muelle

El muelle “Roll On - Roll Off”, se encuentra localizado sobre una darsena natural al costado sur de las
instalaciones de la Refineria de Cartagena, colindando con las instalaciones de la Empresa ExxonMobil
Terminal de Cartagena.

Este muelle esta diseffiado para el manejo y atenciéon de barcazas. Estd habilitado para atracar barcazas de
transbordo con dimensiones de 76,2m x 22m. Tiene una capacidad de aporte de 10 ton/m2. Tiene una
longitud de 140m por 31m de ancho.

En él se reciben elementos extrapesados y/o extradimensionados, con dimensiones hasta de 12m de ancho,
14,7 m de alto y con pesos hasta de 1.000 toneladas métricas, incluyendo el peso del remolque.

En este mismo muelle se hace la operacion de cargue directo de Petcoque en embarcaciones tipo barcazas
para su exportacion.

Esta instalacion portuaria estd compuesta por las siguientes areas:

Muelle.

Bodega.

Patio de almacenamiento.
Patio multiproposito.
Zona Administrativa.
Puerta de Entrada.

O O O O O O

e Bitas de amarre

El muelle cuenta con 10 bitas de amarre, con una capacidad minima de 15ton y son en acero fundido
con recubrimiento epoéxico para evitar la corrosion y acabado liso superficial.
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Estan distribuidas asi: 6 en el costado lateral a una distancia entre ellas de 22,8m, 2 en el costado
superior a una distancia entre ellas de 23m y 2 en el costado inferior a una distancia entre ellas de
13,3 m. Los pernos de anclaje, tuerca y arandela plana son galvanizados y en material ASTM A 307.

e Defensas de atraque

El muelle de Refineria de Cartagena cuenta con 10 defensas, hechas en compuesto de goma R3, de
tipo arco.

Estan distribuidas asi: 8 defensas al costado lateral del muelle a una distancia entre ellas de 19m, y 2
en el costado superior del muelle a una distancia entre ellas de 8,47m. Las bitas y las defensas se
encuentran localizadas en el muelle de operaciones de 140m x 31m.

Los anclajes del sistema de defensas son de acuerdo con la ASTM F 593 y ASTM F 594.
Las defensas que son fabricadas en caucho tienen las siguientes ventajas:

o Son realizadas para brindar una buena adaptacion al agresivo medio ambiente marino debido a
su gran durabilidad.

o Los materiales que tienen rapida reposicion como es el caso del elastébmero protegen a los
elementos en el caso que se produzca un accidente durante las operaciones de atraque.

o Las defensas de caucho, a diferencia de las rigidas, permiten la absorcion de elevados valores de
energia cinética mediante la deformacion elastica y el pandeo del cuerpo de la defensa.

Ayudas a la navegacion

El servicio de faros en los litorales y el de sefalizaciéon de los canales publicos navegables en los puertos
publicos, esta a cargo y bajo la responsabilidad de la Direccion General Maritima - DIMAR.

El Terminal, previa autorizacion de la Direccion General Maritima, podra instalar y mantener sistemas de
senalizacidon en su area de maniobra de acuerdo a sus necesidades.

La Direccion General Maritima, de acuerdo con las normas y directrices establecidas por la Asociacion
Internacional de Sefalizacién Maritima (AISM), presta el Servicio de Ayudas a la Navegacion en las aguas
maritimas jurisdiccionales colombianas, incluyendo los canales de acceso a los principales puertos maritimos
del pais.

Para encontrar informacién relacionada con las ayudas de navegacién, se puede consultar la Gltima edicién
de la lista de luces (H.O. IlIA) o el equivalente Britanico, asi como las instrucciones de navegacion en el area
respectiva.

Las cartas nauticas que son de apoyo para la navegacion en la Bahia de Cartagena son las siguientes:
e Carta No. COL 261 Bahia de Cartagena.
e Carta No. COL 262 Bahia de Cartagena, dividida en tres sectores: el “A”, concerniente a las maniobras
a realizar en el canal de acceso a la bahia de Cartagena; el “B”, zona industrial de Mamonal, y el “C”,

a la bahia interna de la capital de Bolivar.

Peligros a la navegacion
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Realizados todos los analisis de riesgos y de navegacién en el canal de acceso para Refineria de Cartagena, se
concluyé que no existen elementos y accidentes geograficos que representen un posible peligro para la
navegacion.

Los peligros a la navegacion que surjan seran informados a través de la Capitania de Puerto de Cartagena,
Estacion San José, CIOH, Sefalizacion Maritima o la Autoridad Maritima Colombiana. En caso de presentarse
un peligro a la navegacion, la Instalacién Portuaria informard de manera inmediata el hecho a la
Superintendencia de Transporte y a la Direcciéon General Maritima indicando su posicion geografica.

Los riesgos asociados con pescadores artesanales y con el trafico maritimo en la bahia de Cartagena son
controlados por el Capitan del remolcador en coordinacién con la Estacién de Trafico Maritimo de San José.

Areas de fondeo

La Instalacion Portuaria no contempla areas de fondeo propias. En caso necesario, hara uso de las zonas de
fondeo establecidas por la Autoridad Maritima para la Bahia de Cartagena y se encuentran referenciadas y
delimitadas en las cartas de Navegacion COL261 y COL262, y demas actos administrativos que las
modifiquen, complementen o deroguen.

UKC y calado operacional

Las barcazas que se atenderan en el Muelle Ro-Ro de Refineria de Cartagena, deberan manejar un UKC como
se muestra en la siguiente tabla:

PROFUNDIDADES (metros)
CALADO TRANSITO MUELLE RO-ROA | PROFUNDIDAD EN EL FRENTE
ESLORA MAXIMO INSTALACION PORTUARIA DEL MUELLE
(metros) OPERACIONAL
(metros) 16 3,8
UKC DISPONIBLES (metros)
80 3 13 | 0,8

Tabla 3. UKC Dindamico durante navegacion
Fuente: RECUMAR S.A.S.

Programa de mantenimiento e informacion batimétrica segtin el contrato de concesion portuaria

De ser necesario, Refineria de Cartagena, mantendrad la profundidad en el canal de acceso, areas de
maniobra y sitios de amarre y atraque de su muelle.

Dard aviso a las autoridades maritimas y portuarias y a sus usuarios sobre las variaciones que se presenten
por cambios en la profundidad, remitiendo las respectivas batimetrias, asi como solicitara la autorizacion
para efectuar cambios estructurales y de profundidad de su muelle, si asi se requiere para una éptima y
segura operacion.

Accesos vehiculares, férreos y peatonales

e Para peatones, vehiculos livianos y cargas ligeras existe una sola entrada, ubicada sobre el corredor
carga en la via Pasacaballos en Cartagena Kilometro 12.
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* Para vehiculos de carga extrapesada se utiliza la entrada auxiliar que se encuentra ubicada dentro de
los terrenos de las instalaciones de Ecopetrol, haciendo el desplazamiento de las mismas en forma
interna.

® En caso de emergencia se operara la puerta ubicada en el costado del muelle adyacente a las
bombas de enfriamiento principal de Ecopetrol.

¢ No hay acceso férreo a las instalaciones portuarias.
Patios y bodegas

e Patio de Almacenamiento

Cuenta con un Patio de almacenamiento de 72,9 x 55,5 metros, en el cual se ubica la carga una vez es
descargada de las barcazas y se alista para ser llevada a su destino dentro de las instalaciones de la
Refineria o su destino final.

e  Patio Multiproposito

Cuenta con un patio multipropésito que sirve para zona de maniobra de camiones y grdas involucradas
en la operacion.

Instalaciones para el recibo de la carga

Para carga extrapesada y/ o extradimensionada

El recibo de la carga comprende las operaciones relacionadas con el manejo de carga extrapesada y extra
dimensionada para la ampliacién de la Refineria de Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial
Ecopetrol.

Antes de proceder al desembarque de cargas en el Muelle Ro-Ro, Refineria de Cartagena elaborara el plan de
descargue contemplando los equipos necesarios para ello.

Se establecerd y mantendra en todo momento una comunicacién efectiva entre Refineria de Cartagena y el
personal designado para la operacién de descargue.
Para carga de Petcoque

Para las operaciones de Petcoque, se hace uso de camiones totalmente cerrados desde el sitio de produccion
en la Refineria hasta el punto de recepcioén tipo tolva en el Muelle Roll On - Roll Off.

En este punto se procede al descargue del Petcoque, el cual es enviado mediante banda trasportadora
encapsulada hasta el Shiploader, que posee un sistema de chute telescépico retractil que ingresa al interior
de la bodega de la Barcaza cubierta, minimizando la caida libre del producto y evitando asi la generacion de
material particulado; este equipo controla también la altura de la descarga y la distribucién del material en
la bodega de la barcaza, evitando la generacion de finos de Petcoque en suspension.

Equipos para operacion portuaria

Los equipos disponibles para las operaciones de cargue y descargue de cargas y cargue directo de Petcoque
se presentan en la siguiente tabla:

EQUIPOS
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Shiploader

Chute telescépico retractil

Banda transportadora

SPMT (Self Propelled Modular Transport)
Gria

Sistema estructural de sobrepuentes

Tabla 4. Equipos para operaciones de cargue y descargue de cargas y cargue directo de Petcoque
Fuente: REFINERIA DE CARTAGENA

Instalaciones de recepcion

La instalacion portuaria no presta el servicio de recepcion de residuos, basuras y demas productos
contaminantes, toda vez que esta destinada a la atencion de barcazas con cargas de trasbordo procedentes
de otras instalaciones portuarias hacia el Muelle Ro-Ro y de barcazas para cargue de Petcoque y su
transporte hasta el puerto final de exportacion.

Estos servicios arriba mencionados seran prestados por terceros con licencia de operadores portuarios
debidamente registrados y autorizados por la Autoridad competente y autorizados por la Instalacién

Portuaria para dicha actividad.

Las operaciones de recepcion de residuos de las barcazas estan controladas como actividades maritimas por
la Capitania de Puerto de Cartagena.

La solicitud de servicio de recepcion de residuos de las barcazas debe ser presentada a la Instalacién
Portuaria por su Armador/Capitan.

Esta prohibido el servicio de recepcion de residuos peligrosos (nucleares, toxicos, explosivos, inflamables,
infecciosos, radioactivos, hospitalarios y corrosivos).

CAPITULO IV. SERVICIOS GENERALES A LAS NAVES, PASAJEROS Y CARGA

Horarios

4.1.1. Horario de atencion al publico

El horario de atencion al publico es de lunes a viernes de 07:00 a 16:00 horas.

4.1.2. Horario de trabajo

El horario de operacion de la instalacion Portuaria es de 24 horas.

Condiciones de la prestacion de los servicios

Refineria de Cartagena, puede suspender los servicios requeridos cuando se incumplan las normas
establecidas y las de seguridad, o cuando los servicios a prestar impliquen peligro para el medio ambiente,
las personas o las instalaciones. Se procedera a informar de inmediato a la Superintendencia de Transporte, y

ésta se pronunciara sobre la aprobacion o no de la medida adoptada.

Documentacion necesaria para la prestacion del servicio
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® Registrar y tener al dia al momento de la solicitud y prestacién del servicio ante Refineria de
Cartagena todos los equipos, tratese de remolcadores, barcazas y cualquier otro equipo necesario
que se proponga utilizar en la prestacién de sus servicios.

e Ademas, debe entregar a Refineria de Cartagena todos los certificados, permisos legales, pélizas de
seguros y cualquier otro documento exigidos por las autoridades para las actividades a realizar de
manera que se pueda proceder al estudio de la autorizacion de su solicitud en la instalacion
portuaria.

e Los operadores portuarios que presten servicios en Refineria de Cartagena deben tener al dia, al
momento de la solicitud y prestacion del servicio: resoluciones, licencias, certificados, permisos
legales, pélizas de seguros y cualquier otro documento de su empresa exigido por Refineria de
Cartagena S.A.S. para el registro y autorizacién como operador.

Protocolo de verificacion de informacion y documentos

La Instalacion Portuaria se abstendra de prestar los servicios a los operadores, cargas o embarcaciones cuyos
documentos no estén completos o debidamente elaborados o su informacion sea inconsistente.

La fecha y hora que se tiene en cuenta para recibo de los documentos es aquella en la cual la Instalacion
Portuaria los acepta a satisfaccion.

Servicios generales

4.5.1. Uso de ddrsenas de maniobra y canales de acceso privado

La darsena de maniobra es de uso compartido con las instalaciones de ExxonMobil S.A. Cuando se van a
realizar operaciones maritimas en la darsena se hace una coordinacién con ExxonMobil para evitar
interferencia entre las mismas.

4.5.2. Control de las operaciones portuarias, maritimas, terrestres, fluviales y férreas

Refineria de Cartagena realiza el control de operaciones portuarias y maritimas de acuerdo al plan de cargue
disefado para la operacion que se vaya a realizar, ya sea de Petcoque o carga extradimensionada.

4.5.3. Vigilancia para la seguridad en las dreas del puerto
El control de la vigilancia para la seguridad en las areas del puerto incluye:

e Unvigilante de 24 horas en el muelle.
e CCTV: circuito cerrado de television.
e Sistema de control de acceso.

Refineria de Cartagena supervisa y ejerce la vigilancia del area y controla el acceso de las embarcaciones y
personas a la misma, en aras de garantizar la seguridad y el normal desarrollo de las operaciones de atraque,
manejo de carga extrapesada y extra dimensionada para la ampliacién de la Refineria de Cartagena y otros
proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como para el cargue de coque de petréleo en barcazas y su
transporte por via maritima hasta el puerto final de exportacion.

4.5.4. Condiciones de iluminacion en todas las dreas del puerto
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Refineria de Cartagena cuenta con sistema de iluminacion en el Muelle Ro-Ro que le permiten ejecutar
operaciones nocturnas con total seguridad.

4.5.5. Condiciones de limpieza general del Terminal

La Instalacién Portuaria cuenta con instrucciones y procedimientos para el manejo de residuos, basuras y
productos contaminantes, los cuales se encuentran registradas en el documento Manejo y Disposicién de
Desechos de la Instalaciéon Portuaria, ademas cuenta con los permisos correspondientes de las autoridades
ambientales para el manejo y disposicion final de los residuos. De acuerdo con la ficha del PMA - OP-SM-MA-
2 Sistemas de manejo, aprovechamiento, tratamiento y/o disposicion final de residuos (Ver Anexo No.1)

Para el manejo de basuras se tienen instaladas estaciones de recepcién, en el muelle, periédicamente estas
basuras son retiradas por el consorcio distrital de aseo, al cual le corresponde la zona industrial de Mamonal.

La Instalacion Portuaria mantiene en todo momento la limpieza de las zonas de operacion y velar por el
cuidado del entorno de este.

Servicios a la nave

4.6.1. Caracteristicas de nave de diserno

La barcaza o artefacto naval, denominado asi por las regulaciones maritimas, se encuentra avalada para la
navegacion dentro de la Bahia de Cartagena, cumpliendo con las especificaciones y normatividad de acuerdo
con:

e Resolucién 214 de mayo de 2013 de la Direccién General Maritima, mediante la cual se establece la
norma nacional sobre la gestion para la seguridad operacional de naves y artefactos navales y la
prevencion de la contaminacion.

e Resolucion 0022 del 25 de enero de 2013 de la Direccién General Maritima, mediante la cual se
establecen las medidas aplicables a todas las naves y artefactos navales de bandera colombiana y de
bandera extranjera que realicen operaciones de transporte de hidrocarburos a granel bajo

jurisdiccion de la Direccion General Maritima.

e Decreto Ley 1875 del 2 de agosto de 1979, por medio del cual se dictan normas sobre la prevencién
de la contaminacion del medio marino y otras disposiciones.

4.6.1.1. Caracteristicas de la barcaza para carga extrapesada y/o extra dimensionada

Las caracteristicas de la barcaza para esta actividad estan especificadas en la siguiente tabla:

DETALLE BARCAZA
Eslora (m) 80
Manga (m) 20
Calado operacional (m) 3

Tabla 5. Caracteristicas de la barcaza para carga extrapesada y/o extra dimensionada
Fuente: REFINERIA DE CARTAGENA
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4.6.1.2. Caracteristicas de la barcaza para carga de Petcoque

Las caracteristicas de la barcaza para esta actividad estan especificadas en la siguiente tabla:

DETALLE BARCAZA

Eslora (m) 76,2

Manga (m) 16

Calado (m) 2,7

Profundidad Moldeada (m) 4,3
Altura de la brazola (m) 1,5

Altura de la proa (m) 4,6
Longitud del contenedor del cargo (m) 12

Tabla 6. Caracteristicas de la barcaza para carga de Petcoque
Fuente: REFINERIA DE CARTAGENA

4.6.2. Servicio de practicaje

Este servicio debe ser prestado por empresas que cumplan los requisitos establecidos por las autoridades
nacionales competentes.

4.6.3. Servicio de remolcador

Toda nave con tonelaje de registro bruto superior a dos mil (2.000) esti obligada a utilizar el servicio de
remolcador de conformidad con lo dispuesto por la Autoridad Maritima. Las naves con tonelaje de Registro
Bruto igual o inferior a dos mil (2.000) toneladas, pueden realizar maniobras sin el uso del servicio de
remolque, salvo que la Autoridad Maritima, el Piloto Practico, Capitan de la motonave o la Instalacién
Portuaria consideren lo contrario, tomando en cuenta la posicién de atraque, caracteristicas técnicas de la
nave, condiciones meteorolégicas y de seguridad en el momento de la maniobra.

Este servicio debe ser prestado por empresas de servicios maritimos de remolque que cumplan con el lleno
de los requisitos legales ante las autoridades colombianas correspondientes. Los remolcadores que prestan
servicios en los puertos deben estar debidamente clasificados por la Autoridad Maritima o por
sociedades internacionales de clasificacion, autorizadas por esta; deben portar los certificados
establecidos y el permiso de operacién correspondiente y vigente; deben contar como minimo con la
tripulacién establecida en el certificado de dotacion minima de seguridad expedido por la Autoridad
Maritima.

El nimero de remolcadores minimo para asistir la operacion de barcaza hacia el muelle Ro-Ro es de por lo
menos 2 (dos).

4.6.4. Amarre y desamarre de buques
Una vez que la barcaza esta apoyada en las defensas del muelle, los operadores del Muelle Ro-Ro la amarran
por babor directamente a las bitas del muelle; posteriormente se asegura la proa con dos largos y finalmente

se amarra un largo de popa.

Premisas especiales para la condicion de la barcaza amarrada al muelle:
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e Todas las lineas de amarre deben permanecer totalmente tensionadas durante el proceso de cargue
y descargue dadas las caracteristicas especiales de extradimensién y peso de la carga.

e Cuando la barcaza cambia de calados por las operaciones de cargue/descargue, la tendencia de los
cabos de amarre es a perder tension, por lo tanto, se debe verificar durante el proceso los cabos para
mantener siempre las lineas templadas.

* Los operadores del muelle mantienen la supervision constante de las tensiones apropiadas a la linea
de amarre del muelle.

4.6.5. Muellaje

Refineria de Cartagena presta el servicio de muellaje a las barcazas que arriben al Muelle Ro-Ro para realizar
operaciones de manejo de carga extrapesada y extra dimensionada para la ampliacién de la Refineria de
Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como para el cargue de Petcoque en
barcazas y su transporte por via maritima hasta el puerto final de exportacion.

4.6.6. Apertura de escotilla

Refineria de Cartagena no presta este servicio.

4.6.7. Acondicionamiento de gruas, plumas y aparejos

A solicitud del Terminal, cuando haya dudas respecto al estado de las amarras, plumas 6 aparejos la
Autoridad Portuaria dispondra inspecciones de estos elementos y sistemas, con el fin de establecer si retinen
las condiciones para ser utilizados de manera eficiente y segura, para realizar operaciones de manejo de
carga extrapesada y extra dimensionada para la ampliacién de la Refineria de Cartagena y otros proyectos
del Grupo Empresarial Ecopetrol.

4.6.8. Reparaciones menores

Esta prohibido todo tipo de trabajo de reparaciéon que de alguna forma inhabilite o restrinja el movimiento
autonomo de las operaciones en el Muelle Ro-Ro. Ademads, estan prohibidas todas las actividades que
generen riesgo de incendio y/o explosién.

En caso de requerirse una reparacion urgente (en circunstancias excepcionales) se debera solicitar la
autorizacion del Terminal por escrito. Cualquier reparacién debe tener la aprobacion de la Capitania de
Puerto.

4.6.9. Aprovisionamiento y useria

Refineria de Cartagena no presta este servicio.

4.6.10. Recibo y/o suministro de lastre

Refineria de Cartagena no presta este servicio.

4.6.11. Suministro de combustible

Refineria de Cartagena no presta este servicio.
4.6.12. Servicios de lancha

Refineria de Cartagena no presta este servicio.
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4.6.13. Recepcion de desechos liquidos y vertimientos

Refineria de Cartagena no presta este servicio.
4.6.14. Recepcion de desechos sdlidos

Refineria de Cartagena no presta este servicio.
4.6.15. Servicio de vigilancia

Refineria de Cartagena cuenta con plan de vigilancia en sus instalaciones. Sin embargo, no presta el servicio a
terceros.

4.6.16. Servicios publicos

4.6.1.3. Suministro de agua potable

Refineria de Cartagena no presta el servicio de suministro de agua potable.

4.6.1.4.  Electricidad

Refineria de Cartagena no presta el servicio de suministro de energia.

4.6.17. Fumigaciones

Refineria de Cartagena no presta el servicio de fumigaciones.

4.6.18. Alquiler de equipos y aparejos

Para las operaciones de cargue/descargue de elementos extrapesado y/o extradimensionados, Refineria de
Cartagena utilizard los equipos adecuados de acuerdo con el plan de cargue/descargue, apoyandose en
Operadores Portuarios debidamente autorizados y certificados los aparejos y equipos.

Servicios a los pasajeros

4.7.1. Embarque y desembarque de pasajeros.

Refineria de Cartagena no presta el servicio a pasajeros.

4.7.2. Cargue y descargue de equipajes y vehiculos en régimen de pasaje.

Refineria de Cartagena no presta el servicio de cargue y descargue de equipajes, asi como de vehiculos en
régimen de pasaje.

Servicios a la carga

4.8.1. Manipulacion y transporte de mercancias

En Refineria de Cartagena se realizan operaciones de manejo de carga extrapesada y extra dimensionada
para la ampliacién de la Refineria de Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como

para el cargue de coque de petréleo en barcazas y su transporte por via maritima hasta el puerto final de
exportacion.

Pagina 37 de 51




Documento firmado digitalmente

GTEC

RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

Para tal efecto cuenta con operadores portuarios con herramientas y equipos especializados para la
manipulacién de la carga.

4.8.2. Cargue/Descargue/Transbordo

En Refineria de Cartagena se realizan operaciones para el manejo de carga extrapesada y extra dimensionada
para la ampliacién de la Refineria de Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como
para el cargue de coque de petréleo en barcazas y su transporte por via maritima hasta el puerto final de

exportacion.

Para tal efecto cuenta con operadores portuarios con herramientas y equipos especializados para la
manipulacién de la carga.

4.8.3. Estiba/Desestiba

Refineria de Cartagena no presta el servicio de estiba/desestiba.

4.8.4. Clasificacion y toma de muestras

Refineria de Cartagena no presta el servicio de Clasificacion y toma de muestras.

4.8.5. Reconocimiento o inspeccion de mercancias

Refineria de Cartagena no presta el servicio de reconocimiento o inspeccion de mercancias
4.8.6. Trimado/Trincado/Tarja

Para la operacién de cargue de coque de petréleo, se tendra en cuenta el trimado de la barcaza de tal
manera que la carga se distribuya de manera uniforme para garantizar su estabilidad y su seguridad.

4.8.7. Manejo y reubicacion

Para las operaciones de manejo y reubicacién de la carga extrapesados y/o extradimensionados, de manera
temporal, se cuenta con un patio descubierto con gran capacidad que permite almacenar y reubicar cargas
segln el plan de ampliacién de la Refineria de Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol,
asi como de la maquinaria adecuada para el manejo de estas en la instalacion portuaria.

4.8.8. Servicio a los contenedores.

Refineria de Cartagena no presta este servicio.

4.8.9. Embalaje y reembalaje

Refineria de Cartagena no presta este servicio.

4.8.10. Pesaje/Cubicaje

Refineria de Cartagena no presta este servicio.

4.8.11. Marcacion y rotulacion

Refineria de Cartagena no presta este servicio.
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4.8.12. Almacenaje de mercancias

Ver numeral 4.8.7

4.8.13. Porteo de la carga

Refineria de Cartagena no presta este servicio.

4.8.14. Consolidacion o desconsolidacion de mercancias
Refineria de Cartagena no presta este servicio.

4.8.15. Cadena de frio

Refineria de Cartagena no presta este servicio.
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CAPTITULO V. PROTOCOLOS, PROCEDIMIENTOS Y NORMAS DE SEGURIDAD

Protocolo de maniobras

5.1.1. Aproximacion e ingreso al canal del Terminal portuario

El Capitan del remolcador que lleve una barcaza que se aproxime al Muelle Ro-Ro de Refineria de Cartagena
debe informar su ruta de transito por la Bahia a la Estacion de Trafico Maritimo San José, de la Capitania de
Puerto de Cartagena.

La barcaza debe ir halada por dos (2) remolcadores desde la instalacion portuaria de donde salié hasta el
inicio de la maniobra de amarre en el Muelle Ro-Ro.

Para el transito por el canal de acceso al Muelle Ro-Ro el Capitan del Remolcador que lidera el remolque
debe considerar la demarcacién de este canal navegable para mantener una navegacién segura. Ver numeral
3.1. Canales de acceso.

Para las operaciones anteriores el Capitan del Remolcador debe informar al Servicio del Trafico Maritimo
(VTS) de la Estacion San José lo siguiente:

¢ Indicar nombre del remolcador.

¢ Indicar nombre de la barcaza.

¢ Mantener comunicacién por canal de banda marina VHF 11.

e Instalacién portuaria de salida e instalacion portuaria de destino.
e Carga que estd movilizando.

5.1.2. Maniobra de atraque

Para las cargas extrapesadas y/o extradimensionadas

Una vez la barcaza esté debidamente cargada, se coordina con Refineria de Cartagena para hacer el traslado
desde la instalacién portuaria designada hacia el Muelle Ro-Ro. Durante el transito debe haber una
comunicacion entre los Capitanes de los remolcadores que asisten a la barcaza para llevar a cabo una
operacion segura. La barcaza no debe salirse del canal de acceso del Muelle Ro-Ro. Una vez la barcaza llega al
area de maniobras se inicia la maniobra de amarre.

5.1.3. Maniobra de amarre

Una vez la barcaza se apoya en las defensas del muelle, se procede a amarrar por babor directamente a las
bitas del muelle, posteriormente se asegura la proa con dos largos y finalmente se amarra un largo de popa.

Premisas especiales para la condicion de la barcaza amarrada al muelle:

¢ Todas las lineas de amarre deben permanecer totalmente tensionadas durante el proceso de cargue
y descargue dadas las caracteristicas especiales de extradimensién y peso de la carga.

e Cuando la barcaza cambia de calados por las operaciones de cargue/descargue, la tendencia de los
cabos de amarre es a perder tension, por lo tanto, se debe verificar durante el proceso los cabos para
mantener siempre las lineas templadas.
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5.1.4. Maniobra de zarpe

Una vez que se autorice el zarpe de la barcaza, se sueltan las lineas de proa, luego las de popa y finalmente
las laterales.

Un remolcador comienza a halar suavemente la barcaza para separarla del muelle unos 3m por estribor y
otro remolcador la hala por la popa hacia afuera de la posiciéon de atraque, para luego sacarla del area de
maniobras, virando suavemente por estribor, una vez salga del canal. Luego la barcaza es llevada a su destino
programado.

5.1.5. Maniobra de reviro

Este tipo de maniobras no aplica en la operacion de Muelle Ro-Ro de Refineria de Cartagena.

5.1.6. Maniobra de fondeo

Este tipo de maniobras no aplica en la operacion de Muelle Ro-Ro de Refineria de Cartagena.

Protocolo de seguridad en operaciones en las lineas de amarre del Terminal

Refineria de Cartagena es el responsable de verificar que las lineas de amarre se encuentren con la tensiéon
adecuada en todo momento para mantener la barcaza atracada al Muelle Ro-Ro de forma segura.

Este monitoreo debe realizarse periédicamente por los cambios en las condiciones de la operacién y por
cambios en mareas y corrientes.
En caso de que se rompan uno o mas lineas de amarre de la barcaza se tomaran las siguientes acciones:

® Quien detecte la novedad debe dar la alarma respectiva a los involucrados de la operacién.

® En caso de que se esté realizando operaciones de transferencia de carga, se suspendera esta
operacion por seguridad.

¢ De acuerdo con el reporte meteorologico o por las condiciones de mar y viento se suspenderan las
operaciones temporalmente mientras se cambia la linea de amarre que se rompid.

e Refineria de Cartagena evaluard la necesidad de interrumpir la operacién y demas acciones
requeridas cuando las condiciones lo ameriten.

Protocolo de zarpe de emergencia

En la Instalacion Portuaria no aplican protocolos de zarpe de emergencia, dada la ubicacion geografica del
Muelle Ro-Ro, pues su darsena interna se encuentra totalmente protegida de condiciones ambientales
extremas.

Sin embargo, si se llega a presentar una situacién en la cual se considere que la barcaza atracada en el Muelle

Ro-Ro deba zarpar, se coordinara con los remolcadores correspondientes para realizar la maniobra de zarpe,
asi como se indica en el numeral 5.1.4.

Protocolo sobre control del trdnsito en el canal de navegacion

Pagina 41 de 51




talmente

igi

Documento firmado d

GTEC

RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

El control del transito en el canal de navegacion esta a cargo del Servicio del Trafico Maritimo (VTS) de la
Estacion San José. Por lo tanto, cuando se va a hacer una operacion de barcaza en el Muelle Ro-Ro, ésta
estacion sera informada de las actividades que se van a realizar.

Protocolo de zarpe de emergencia (incendio, mal tiempo, terrorismo, etc.)

Ver numeral 5.3.

Protocolo para apertura de bodegas (Operaciones de recepcion y despacho)

La apertura de bodegas sélo aplica para las operaciones de cargue directo de coque.

Una vez que el producto se encuentre en el “Shiploader”, se dara la orden para la apertura de bodegas de la

barcaza para recibir el Petcoque.

Terminado el cargue de las bodegas de la barcaza, se procede a hacer el cierre de estas de acuerdo con el
plan de cargue.

Durante el transito entre el Muelle Ro-Ro y el puerto de exportacion, las bodegas de la barcaza que
transporta el Petcoque deben permanecer cerradas.

En caso de presentarse lluvia o tormenta eléctrica en la zona, Refineria de Cartagena tomara la decisién de
suspender o no la operacién de carga de Petcoque.

Protocolo para el establecimiento de rendimientos de las naves y péerdida del derecho a muelle

En Refineria de Cartagena no aplican protocolos para el establecimiento de rendimientos de las naves y
pérdida del derecho a muelle.

Protocolo de evacuacion directa de cargas

En Refineria de Cartagena no se realiza operacion de evacuacion directa de cargas debido a que los
productos son graneles sélidos.

Protocolo para la Inspeccion simultdnea de mercancias

En Refineria de Cartagena no aplican protocolos de Inspeccion simultanea de mercancias.
Protocolos de inspeccion intrusiva y no-intrusiva de carga

En Refineria de Cartagena no aplican protocolos de Inspeccion intrusiva y no-intrusiva de carga.
Protocolo para el descargue con lluvia

Por su ubicacién, el Muelle Ro-Ro y su darsena interna se encuentran protegidos de condiciones ambientales
extremas.

No existen limitaciones para las operaciones de cargue o descargue cuando se presenten lluvias, cuidando en
todo caso, la integridad de la vida humana, infraestructura, embarcaciones y carga.

En caso de presentarse tormentas eléctricas acompanadas de vientos superiores a 30 nudos, se suspendera
la operacion hasta que se normalicen las condiciones.
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Protocolo para el manejo de equipajes en naves de pasajeros.

En Refineria de Cartagena no aplican protocolos para el manejo de equipajes en naves de pasajeros.
Protocolo de almacenamiento descubierto

Una vez las cargas sean desembarcadas en el Muelle Ro-Ro y de acuerdo con el plan de cargue de Refineria
de Cartagena, estas seran transportadas directamente hacia la Refineria o seran trasladadas temporalmente

al patio de almacenamiento.

Para la movilizacion de estas cargas se tendran en cuenta las normas del Sistema de Gestiéon de Salud y
Seguridad en el Trabajo (SGSST).

Protocolo de operaciones en fondeo
En Refineria de Cartagena no aplica los protocolos de operaciones en fondeo.
Protocolo para la entrega de la carga

Cargue de Petcoque

El transporte del Petcoque se realiza por medio de camiones totalmente cerrados desde su sitio de
produccion en la Refineria hasta el punto de recepcion tipo tolva en el Muelle Ro-Ro.

En este punto se procede al descargue del Petcoque, el cual es enviado mediante banda trasportadora
encapsulada hasta el Shiploader, que posee un sistema de chute telescépico retractil que ingresa al interior
de la bodega de la barcaza cubierta, minimizando la caida libre del producto y evitando asi la generacién de
material particulado; este equipo controla también la altura de la descarga y la distribucién del material en
la bodega, evitando la generacién de finos de Petcoque en suspension.

Luego de cargada la barcaza, se remolcara hasta un puerto de exportacion de la Bahia de Cartagena.

Para complementar el procedimiento, se aplica y referencia las fichas del PMA: OP-MA-4 “Manejo de las
emisiones atmosféricas y ruido ambiental” (Ver Anexo No.2) y OP-MA 3 “Manejo de aguas residuales
industriales y domésticas” (Ver Anexo No.3).

Protocolo para el manejo de cargas contaminadas

No se prevé el manejo de cargas contaminadas.

Protocolo sobre cargas objetables

En Refineria de Cartagena no aplica este protocolo.

Protocolo para la remocion de cargas objetables

En Refineria de Cartagena no aplica este protocolo.

Protocolo para el manejo de carga para otros puertos, cargas en trdnsito

En Refineria de Cartagena no aplica este protocolo.
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Protocolo para el rescate de cargas, mercancias y objetos que caigan al agua

El protocolo para el rescate de cargas, mercancias y objetos que caigan al agua es el siguiente:

¥

Con heridos | Afienda los heridos

Identificar la carga calda -4

Tringue, asegure la carga

Senalice el area

v

Active el PDC

h i
Efectue el rescate

v
C e D

Figura 3. Procedimiento de rescate de cargas, mercancias y objetos que caigan al agua
Fuente: PDC de REFINERIA DE CARTAGENA

Protocolo para evitar la presencia de animales

En caso de encontrar animales silvestres, se contara con personal experto en manejo de fauna de la regién,
quienes aplicaran los protocolos para la correcta realizacion del ahuyentar, capturar, y entregar a las
especies a la autoridad ambiental competente. En caso de encontrarse serpientes, el personal sera
capacitado especificamente en los métodos de rescate. El personal encargado contard con ganchos de
aluminio que permita la captura de serpientes, recipientes plasticos perforados y con tapa y minimo 6 dosis
de suero polivalente refrigeradas a ser utilizadas en caso de accidente. Se adecuara un serpentario temporal
hasta su entrega. Los recipientes que contengan serpientes seradn debidamente rotulados.

Los nidos de aves o madrigueras de mamiferos seran trasladados, con sus ocupantes, a sitios aledafios con
condiciones similares a las cuales se les encontro.

Se procurard minimizar el tiempo de cautiverio de los animales capturados. La captura para fines de
comercializacion, caceria o aprovechamiento serd prohibida. Se informard a la autoridad ambiental
competente de la captura de animales para realizar la entrega oficial.

Para complementar el procedimiento, se aplica y referencia la ficha del PMA: OP-MB-3 “Manejo de fauna”
(Ver Anexo No.4).
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Protocolo de operacion de equipos

Refineria de Cartagena exigird a los operadores portuarios que los equipos utilizados se encuentren en
6ptimas condiciones de operacién, de seguridad y asi mismo con las inspecciones y certificaciones al dia.

No se operaran en la instalacién portuaria con equipos con deficiencia en capacidad.
Protocolo de control de ingreso y salida de personas.

Solo podran ingresar a la instalacion portuaria las personas autorizadas y seguir las normas de seguridad
industrial, salud ocupacional y proteccién al medio ambiente de Refineria de Cartagena.

Protocolo de control de ingreso y salida de vehiculos

e Paraingresar a las instalaciones, los vehiculos automotores de transporte o cualquier otra clase de
vehiculos, debe estar en 6ptimas condiciones de seguridad.

e Los vehiculos terrestres que ingresen a las instalaciones del Terminal lo haran cumpliendo con las
normas de transito y los reglamentos de vigilancia y seguridad industrial. La empresa transportadora
asumira los riesgos mientras el vehiculo se encuentre en las instalaciones y respondera por sus actos.
Para tal efecto Refineria de Cartagena hara la sefializacién de vias peatonales, para vehiculos y zonas
de parqueo; el vehiculo podra ser requisado para ingresar a las instalaciones.

¢ |Los vehiculos no destinados a efectuar operaciones de cargue o descargue, no podran permanecer
en las zonas de almacenamiento.

Protocolo de ingreso y salida de vehiculos de carga

Los vehiculos de carga que ingresen o salgan a la instalacion portuaria lo hardn cumpliendo con las normas
de transito y los reglamentos de vigilancia y seguridad industrial de Refineria de Cartagena.

La empresa transportadora asumira los riesgos mientras el vehiculo se encuentre en las instalaciones y
respondera por sus actos. Para tal efecto Refineria de Cartagena hara la sefalizacién de vias peatonales, para
vehiculos y zonas de parqueo; el vehiculo podra ser requisado para ingresar a las instalaciones.

Protocolo de control de ingreso y salida de maquinaria y equipos portuarios

Toda maquinaria o equipo que ingrese/salga del Muelle Ro-Ro deber ser autorizado por Refineria de
Cartagena y debe cumplir con las disposiciones establecidas para este fin.

Protocolos para el manejo de todo tipo de carga

5.27.1. Protocolo de entrada y recibo de carga

Una vez la barcaza se encuentre debidamente amarrada al Muelle Ro-Ro, se procederd a preparar los
equipos para el recibo de los elementos extradimensionados y/o extrapesados, de acuerdo con el plan de
cargue de Refineria de Cartagena.

La carga podra ser desembarcada de dos formas:

® |zada por gruas.
e Halada en SPMT (Self Propelled Modular Transport).
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5.27.2. Protocolo de almacenamiento de carga

Ver numeral 5.13.

5.27.3. Protocolo de entrega y salida de carga

Ver numeral 5.15.

5.27.4. Protocolo de transferencia de carga a otros medios de transporte

Este protocolo no aplica para Refineria de Cartagena.

Protocolos para el manejo de mercancias peligrosas - Codigo IMDG

Este protocolo no aplica para Refineria de Cartagena.

Protocolo para facilitar la aplicacion del Reglamento Sanitario Internacional (RSI2005)

No es aplicable a la actividad del muelle Ro-Ro. No obstante, Refineria de Cartagena cumple y exige el
estricto cumplimiento de las Normas Nacionales sobre Sanidad Portuaria, estableciendo programas de
saneamiento, los cuales estan orientados a evitar que sus areas portuarias se constituyan en riesgos

de infeccién, de intoxicacién o de contaminacién.

Protocolos para atender emergencias y contingencias

En cumplimiento a la Politica Corporativa Ambiental de Refineria de Cartagena, a su mision empresarial y al
plan de gestion del Riesgo de desastres de las entidades publicas y privadas (PGRDEPP) para la Refineria de
Cartagena, asi como a las normas ambientales del pais, la instalacién portuaria cuenta con Planes de
Contingencia (PDC) (Plan de Contingencias Version 0 de marzo de 2020) para derrames de cargas y /
accidentes o desastre natural en sus instalaciones enmarcados dentro del PLAN NACIONAL DE
CONTINGENCIA, cuya finalidad es la de atender de la manera mas eficiente, coordinada y eficaz una posible
emergencia.

El Plan de Contingencia de Refineria de Cartagena esta compuesto de cuatro (4) documentos a saber:

e Plan Estratégico: Describe la filosofia y el alcance del Plan, su cobertura geografica, riesgo estimado,
clasificado y valorado, organizacion, asignacién de responsabilidades, mecanismos de coordinacién
con autoridades y comunidades, y procedimientos de manejo de informacion. Establece claramente
los niveles de respuesta.

¢ Plan Operativo: Determina los pasos y procedimientos que facilitan la movilizacion rapida de los
recursos y la puesta en marcha de actividades de control. Ademas, establece todas las medidas y
labores de mitigacién y evaluacion de la emergencia.

¢ Plan Informatico: Contiene la Base de Datos, es decir, mapas, diagramas de planta, listas de
inventario, guias telefénicas, y en general toda la informacién util para afrontar la emergencia y
comportamiento del accidente, a fin de programar las actividades de respuesta seglin la estrategia
convenida.

¢ Informe Ejecutivo: Es la sinopsis del PDC, dirigido a los profesionales de Refineria de Cartagena y a
las entidades competentes (Ministerio del Medio Ambiente, Direccion General de Prevencion y
Atencidon de Desastres, DIMAR, Superintendencia de Puertos y Transportes, Corporaciones
Autonomas, autoridades civiles y militares, etc.) que requieran informacion basica sobre el conjunto
del Plan.
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Refineria de Cartagena cuenta con un plan de contingencia para cargas caidas.
5.30.1. Protocolo para atender derrames de hidrocarburos (bunkering)

En Refineria de Cartagena no aplican protocolos para atender derrames de hidrocarburos por operaciones de
bunkering o suministro de combustibles, dado que la Instalacién Portuaria no presta este tipo de servicios.

5.30.2. Protocolo para atender derrame de graneles liquidos

Refineria de Cartagena en sus operaciones de manejo de carga extrapesada y extra dimensionada para la
ampliacion de la Refineria de Cartagena y otros proyectos del Grupo Empresarial Ecopetrol, asi como para el
cargue de coque de petréleo en barcazas y su transporte por via maritima hasta el puerto final de
exportacion, no manipula graneles liquidos.

5.30.3. Protocolo para atender derrame de graneles solidos
Derrame de material sélido (Petcoque):

Suspender la fuente de suministro, si se puede hacer sin riesgo.
Senalizar el area y restringir el acceso.

Recolectar el material derramado con herramientas a prueba de chispas.
Envasar el material recolectado y reincorporarlo al proceso productivo.

DERRAMES LIVIANOS Y
LIVIANOS EN TIERRA
1
¥

Direccionar el derrame al punto
de control mds cercano

Preferiblemente contener
el derrame en las zonas de
cunetas de las areas duras

{Se pudo contener el derrame en

el punto de control? con material absorbente

Hacer barreras de contencion ‘

Succionar el producto contenido Recoleccion de papel
mediante la utilizacion de camidn impregnado
de vacio l
Disposicion final del producto Envio/ disposician final
recuperado via proceso SLOP - Landfarming

Figura 4. Procedimiento para atender derrame de graneles sélidos
Fuente: PMA, Tomo 2 de REFINERIA DE CARTAGENA

En el caso de derrames de petcoque en areas marinas se observara el siguiente protocolo:

e Quien detecte la novedad debe dar la alarma respectiva a los involucrados de la operacion, buscando
suministrar la mayor cantidad de informacién posible, ubicacion, impacto al desarrollo de la
operacion, riesgos que genera, etc.

Pagina 47 de 51




Documento firmado digitalmente

GTEC

RESOLUCION No. 20233030004545 Fecha: 20-04-2023

* En caso de que se estén realizando operaciones de transferencia de carga, estas se suspenderan y se
ordenaran de inmediato las medidas de contencién/recuperacion del producto derramado, debiendo
informar del incidente a la Capitania de Puerto, ANI, Supertransporte y ANLA.

e Refineria de Cartagena seguira el procedimiento que se describe a continuacién:

e Evaluar las caracteristicas del derrame y determinar si se continGa la operacién, o se suspende
mientras se realiza la recoleccion.

e Autorizar el ingreso de los funcionarios o empresa que se determinen necesarios para superar la
emergencia, asignando los espacios para la recoleccién del material recuperado.

e Recuperado el material y normalizada la situacion, se efectuard la evaluacién de las causas y
consecuencias del derrame con el fin de determinar la continuidad de la operacion.

Protocolo de circulacion dentro del Terminal

La circulacion dentro de la instalacion portuaria se regird de acuerdo al plan de control y vigilancia de
Refineria de Cartagena.

Protocolo para la identificacion de personas, equipos y cargas
Todas las personas, equipos y cargas que ingresen a la instalacién portuaria deben ser identificadas y seguir

las normas de este reglamento, procedimientos y demas instrucciones que al respecto imparta Refineria de
Cartagena.

Protocolos de seguridad en prevencion de accidentes y de seguridad industrial para las
instalaciones que se encuentran en via de construccion.
En el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) de Refineria de Cartagena se encuentran

detallados los procedimientos para para prevenir accidentes y controlar los aspectos relacionados a
seguridad industrial.

CAPITULO VI. REGLAS SOBRE TURNOS DE ATRAQUE, DESATRAQUE DE NAVES Y PRELACIONES

Protocolo para el anuncio, arribo y permanencia de naves

Este protocolo no aplica ya que Refineria de Cartagena realiza operaciones de cabotaje entre instalaciones
portuarias de la Bahia de Cartagena.

Prelaciones para el atraque

Se atenderan las barcazas de acuerdo con la programaciéon de la llegada de la carga y al despacho de
Petcoque para puerto de exportacion.

Prelaciones para el servicio de practicaje
Este protocolo no aplica para Refineria de Cartagena.

Asignacion de muelle
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Este protocolo no aplica para Refineria de Cartagena.

Prohibiciones para las naves durante su permanencia en el Terminal
Este protocolo no aplica para Refineria de Cartagena.

Desatraque

Refineria de Cartagena y/o la Autoridad competente podra ordenar el desatraque de una barcaza por
razones de seguridad, orden publico u operacién deficiente.

Orden de desatraque

La orden de desatraque debe darse una vez la barcaza haya terminado la operacién en el Muelle Ro-Ro y sera
autorizada por Refineria de Cartagena.

Requisitos para el zarpe

No aplica.

CAPITULO VII. CONTROL DE RIESGOS Y MEDIO AMBIENTE
Salud en el trabajo

La Instalacién Portuaria, prestadores de servicios y en general todos los que realicen actividades al interior de
la terminal portuaria estan obligados a cumplir las siguientes disposiciones de seguridad:

1. Usar los elementos de proteccion personal bajo las especificaciones dadas en los diferentes
protocolos establecidos de acuerdo con las actividades u operaciones que se realicen en la
terminal portuaria considerando la exposicion a los riesgos.

2. Usar uniformes distintivos y credenciales que identifiquen a la empresa para la cual presta sus
servicios, cumplir con las normas en materia de seguridad industrial que disponga el Gobierno
Nacional y cumplir con lo dispuesto en los Convenios Internacionales ratificados por Colombia.

3. Reportar las condiciones de riesgo y accidentes que se presenten durante las operaciones para lo
cual se debera contar con un protocolo para su gestion.

La Instalacién Portuaria y en general los usuarios del puerto deberan cumplir con los procedimientos y
normas nacionales e internacionales relacionadas con la higiene y salud ocupacional en el recinto portuario,
con el fin de mantener adecuadas condiciones de trabajo y prevenir las enfermedades laborales.

Fumigaciones

Cuando se requiera la fumigacion de un area dentro del recinto portuario, ésta debera ser autorizada y
ejecutada de acuerdo con los protocolos establecidos por los autorizados, previa solicitud por escrito
presentada por el interesado. La Instalacion Portuaria informard a la ANLA, con el fin de que los

procedimientos se lleven a cabo y tengan control sobre la actividad.

Dicha solicitud debera contener de manera especifica:
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e La actividad y productos para emplear en el lugar dia y hora de la fumigacion zona de influencia y
precauciones especiales a guardar.

e Efectos inmediatos y secundarios por intoxicaciones con los productos a utilizar y su tratamiento
médico indicado.

Residuos contaminantes procedentes de los buques
No aplica. Sin embargo, la Direccién General Maritima supervisa que las operaciones maritimas dentro de la
Bahia de Cartagena se cumplan con los protocolos basicos de proteccion al medio ambiente, por lo tanto,
desde las barcazas o de los remolcadores que las operan no se puede:

® Depositar basuras domésticas en el mar.

e Descarga de aguas aceitosas en el mar.

e Descarga de desechos industriales en el mar.
Cargas de origen animal y vegetal
No aplica.
Cargas de material explosivo o radiactivo
No aplica.
Control de riesgos asociados a los efectos ambientales
Para el control de riesgos aplican todas las medidas definidas en el Plan de Contingencias (PDC), alineado con
el Plan de Gestion de Riesgos de Desastres de las Entidades Publicas y Privadas (PGRDEPP) para la Refineria
de Cartagena y el cual aplica para todas las areas de unidades operativas y de servicios y que la conforman,
incluido el muelle Ro-ro. De igual manera aplican las medidas de manejo ambiental (PMA).
Cumplimiento de obligaciones ambientales
En concordancia con lo establecido en el literal d) del numeral 1.5.1 del presente Reglamento, Refineria de
Cartagena dard cumplimiento a la normatividad ambiental y lo establecido en la licencia ambiental del
proyecto, sus modificaciones y demas actos administrativos que se derivan de esta.
Informacion de incidentes
En concordancia con lo establecido en el literal e) del numeral 1.5.1 del presente Reglamento, la informacién
de incidentes se realizara de acuerdo con lo establecido en la Resolucién 1767 del 27 de octubre de 2016 del

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible “Por la cual se adopta el formato Unico para el reporte de las
contingencias y se adoptan otras determinaciones”.

CAPITULO VIIl. DOCUMENTACION Y ACTIVIDADES DE COORDINACION

Documentacion

Para esta operacion no aplica, dado que la operacion es de barcazas entre facilidades portuarias dentro de la
Bahia de Cartagena.
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Facilitacion del trdfico maritimo

Para esta operacion no aplica, dado que la operacion es de barcazas entre facilidades portuarias dentro de la
Bahia de Cartagena.

Visita Oficial

Para esta operacion no aplica, dado que la operacion es de barcazas entre facilidades portuarias dentro de la
Bahia de Cartagena.

Libre pldtica

Para esta operacion no aplica, dado que la operacion es de barcazas entre facilidades portuarias dentro de la
Bahia de Cartagena.

Reservas y derechos en la prestacion de los servicios

Refineria de Cartagena puede suspender los servicios requeridos cuando se incumplan las normas
establecidas y las de seguridad, o cuando los servicios a prestar impliquen peligro para el medio ambiente,
las personas o las instalaciones. Se procedera a informar de inmediato a la Superintendencia de Transporte, y
ésta se pronunciara sobre la aprobacion o no de la medida adoptada.

CAPITULO IX. ANEXOS

Forman parte integral de este Reglamento:
Plan Manejo Ambiental_VO0_Ajustada:

especificamente aplican a la actividad portuaria las siguientes fichas relacionadas en el presente reglamento:
®  Ficha OP-SM-MA-2 Sistemas de manejo, aprovechamiento, tratamiento y/o disposicién final de
residuos.
Ficha OP-MA-4 Manejo de las emisiones atmosféricas y ruido ambiental
Ficha OP-MA-3 Manejo de aguas residuales industriales y domésticas.
¢  Ficha OP-MB-3 Manejo de fauna

Plan_contingencia_03042020_VF (1):

Aplica especificamente el numeral 9.3.1. Plan de Emergencia y Contingencia contenido en las paginas 181 a
233 del documento.
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